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PRIMA PROVA SCRITTA
Tema n. 1
La conoscenza della situazione nel processo di aiuto del Servizio Sociale. Ne illustri il candidato gli
aspetti metodologici, relazionali e deontologici anche alla luce della normativa vigente.

Tema n. 2
Il contratto nel processo di aiuto di Servizio Sociale ne illustri il candidato il significato, in un’ottica
promozionale, gli aspetti metodologici, relazionali e deontologici, anche alla luce della normativa vigente.

Tema n. 3
L’accoglienza della domanda nell’intervento di servizio sociale: ne illustri il candidato gli aspetti
metodologici, relazionali e deontologici, anche alla luce della normativa vigente.

SECONDA PROVA SCRITTA

Teman. 1
Diritti di cittadinanza sociale e forme della sussidiarieta nel passaggio dal welfare stato al welfare mix:
ragioni, funzioni, possibili contraddizioni e implicazioni professionali.

Tema n. 2:
I1 sistema informativo nei servizi sociali come strumento propedeutico dell’offerta di servizi e prestazioni,
definizioni, obiettivi, funzioni ed implicazioni organizzative.

Tema n. 3
I1 principio della domiciliarita: prospettive e limiti nella organizzazione dei servizi a scala locale.



