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PRIMA PROVA SCRITTA  
Tema n. 1 
L’articolo 3 del codice deontologico recita: “L’assistente sociale deve impegnare la sua competenza 
professionale per promuovere la piena autodeterminazione degli utenti e dei clienti, la loro potenzialità ed 
autonomia, ponendoli in grado di partecipare consapevolmente alle fasi del processo di aiuto”. 
Illustri il candidato le implicazioni tecniche che questo principio riveste nella relazione assistente sociale - 
utente. 
 
 
Tema n. 2 
Secondo Luigi Gui (2004) il Servizio sociale italiano si distingue dalle altre discipline e professioni per la 
caratteristica della trifocalità (tridimensionalità/multidimensionalità), avendo come contestuali oggetti di 
conoscenza e di intervento il soggetto, i contesti territoriali e le forme istituzionali e non dell’aiuto. 
Argomentare questa affermazione, alla luce dei riferimenti teorico–metodologici–deontologici, 
dell’attuale scenario di politiche sociali e della normativa vigente. 
 
 
Tema n. 3 
L’analisi della domanda: una tappa del processo di aiuto del Servizio sociale. 
Ne illustri il candidato gli aspetti metodologici, relazionali e deontologici, anche alla luce dell’attuale 
scenario di politica sociale, evidenziando le possibili distorsioni. 
 
 

SECONDA PROVA SCRITTA  
 
Tema n. 1 
Le politiche sociali a livello nazionale e locale prevedono diverse misure rivolte non all’individuo ma alla 
famiglia. 
Illustri il candidato un ambito specifico delle politiche, il ruolo dell’assistente sociale e gli strumenti di 
cui dispone nei processi di valutazione ed intervento sulle risorse. 
 
Tema n. 2: 
Il piano di zona nel welfare locale: strumento con cui l’assistente sociale può esercitare la valenza politica 
del ruolo e le proprie competenze di  connessione e valorizzazione delle risorse.  
Il candidato illustri il tema focalizzando l’attenzione su un ambito specifico. 
 
Tema n. 3 
Criteri e metodi di valutazione della qualità dei servizi sociali; dopo un breve inquadramento, il candidato 
illustri il tema focalizzando l’attenzione su un ambito specifico. 
 
 


