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Introduzione

Nellultimo ventennio, Torino ha
registrato

attraendo sempre piu studenti da
tutta Italia e non solo.

UNIVERSITA DEGLI STUDI B TORINO
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/] Di MANAGEMENT

Questo lavoro si  propone di

analizzare il numero di

presenti in citta
ele per
soddisfare le loro esigenze,

indagando le problematiche relative
alla ricerca di un posto letto e le
soluzioni proposte per rendere piu
semplice il loro soggiorno in citta,
permettendo a Torino di
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La maggior parte degli studenti universitari presenti in citta € iscritta ad uno dei corsi di
studio offerti dall’ e dal



%, UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

DIPARTIMENI'U
FN

——
‘.
=
—

NIVERSITA
| TORINO

Del totale il 61,4% & di

Laurea 48,869 genere femminile,

Laurea Magistrale 16.807 il 23,9% e residente fuori
LM a ciclo unico 11,500 Fiemonte e il 6,3% ha la
Vecchio 633 cittadinanza estera.

ordinamento

TOTALE 77.809

http://ustat.miur.it/dati/didattica/italia/atenei-statali/torino
https://www.unito.it/sites/default/files/pdfunitoincifre 20221108.pdf 5
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\’Qii’ii'i i 00 1 di Torino

#
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Del totale |l e di
Laurea 19157 genere ,
Laurea Magistrale 13.945 il e residente
LM a ciclo unico 0 e ll ha la
Vecchio 0 cittadinanza

ordinamento

TOTALE 33102

https://www.polito.it/ateneo/colpodocchio
http://ustat.miur.it/dati/didattica/italia/atenei-statali/torino-politecnico 6
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Quanti sono dunque gli ) | sy
studenti che necessitano di un
posto letto?

Il totale di studenti fuori sede o stranieri con potenziale bisogno di un
posto letto in citta e di:

(circa), secondo i dati riportati in precedenza tenendo conto di
entrambi gli atenei.



SOLUZIONI
ABITATIVE
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Gli studenti che hanno bisogno di trasferirsi a Torino
possono vagliare una serie di opzioni a seconda delle loro
specifiche esigenze:

. universitarie e
campus pubblici e privati;

« Affitto di
tramite
canali a pagamento e/o gratuiti.
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Residenze universitarie

LEDISU mette a disposizione una serie di residenze e appartamenti
attrezzati in varie zone della citta per soddisfare le esigenze abitative
degli studenti a seconda della facolta scelta.

« posti letto disponibili in totale di cui 68 riservati a
studenti con disabilita (compresa struttura di Grugliasco);

« camere singole, doppie e triple;

 numerosi servizi interni (sorveglianza diurna e notturna,
lavanderia/stireria, telefoni a pagamento, palestre attrezzate, sale
comuni e polifunzionali, sale eventi, ecc.);

« accesso tramite concorso pubblico (identico a quello della borsa
di studio, adatto a studenti con ISEE basso).
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Residenze e campus

Fondazione
Collegio
Universitario

Einaudi

II Collegio R. Einaudi & un’ istituzione privata, alla quale pero si
riconosce l'esercizio di funzioni di interesse pubblico e per tale ragione
riceve un finanziamento statale.

« cinque strutture (Crocetta, Po, Mole Antonelliana, San Paolo,
Valentino) che offrono complessivamente posti letto;

« accesso tramite bando di ammissione e graduatoria formulata in
base al merito;

 le rette sono differenziate in base alla condizione economica
variano da un minimo di 2.025euro (169€/mese) ad un massimo
di 5.411euro (451 €/mese);

 numerosi servizi offerti (reception, biblioteca, sala musica, area

fitness, area editing, foresteria, ecc.).
10
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L offerta unisce servizi residenziali e
formativi.

« costo annuale che varia dai 10.000 (833€/mese) ai
12.000 (1000€/mese) euro allanno a seconda della Cal I lp l IS

tipologia di alloggio scelto e fascia di reddito;

 strutture presenti in varie zone della citta si distinguono
in collegi di merito e residenze.

Il € una residenza universitaria
aperta nel 2015 nel quartiere San Paolo.
Offre diverse soluzioni abitative in base alle quali variano le

tariffe, per un totale di posti letto.
P
‘: ‘ CﬁM’:’XS L - appartamenti e stanze singole o doppie con prezzi che
A | = N — oLo variano da 4.740 euro (395€/mese) a 7140 euro
AL CENTRO DELLA CITTA UNIVERSITARIA (595€/mese) allanno (escluse le utenze);

 Numerosi servizi offerti (sorveglianza notturna e
diurna, palestra, bike sharing, ecc.).

*per altre info su residenze http://www.studyintorino.it/it/cercare-casa/

1
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Affitto da privati tramite

nell'atrio delle facolta, dove vengono appesi annunci di affitto stanze e/o
appartamenti;

gruppi e dei vari corsi di laurea;

gruppi , molti dei quali gestiti da TurinHouse, un progetto che nasce con
I'obiettivo di razionalizzare la ricerca di casa organizzando i numerosi annunci che
vengono pubblicati ogni giorno;

, servizio ufficiale Edisu per trovare e offrire alloggi e soluzioni abitative
sul mercato privato a Torino, Alessandria, Bra, Cuneo e Novara;

, servizio gratuito gestito da Fondazione Ceur per la ricerca di
soluzioni abitative di breve e media durata attraverso una piattaforma online e servizi di
consulenza sul territorio.

12
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Affitto da privati tramite
. , network per trovare una stanza in affitto o un inquilino nelle
principali citta universitarie in ltalia;
. , piattaforma torinese per univerisltari con annunci di

camere selezionate, video presentazione di studenti in cerca di alloggio e
card gratuita con sconti presso locali e negozi convenzionati;

. (Hoomes, Cochiba Immobiliare, Immobiliato, Premier
Case, Bognandi Immobili, Vendi Casa Torino, Taos Immobili, Personal Case,
Bertolino Immobiliare, Cirillo Immobili, Grande Immobiliare, ecc.).

13
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Canone

Il contratto di locazione convenzionato, detto anche a , € una forma di
contratto d'affitto che prevede un canone piu basso di quello di mercato e interessanti
agevolazioni fiscali a favore del proprietario per compensarlo dell'eventuale minor reddito.

Le agevolazioni fiscali per il proprietario sono:

. : Il reddito imponibile dei fabbricati locati, & ulteriormente ridotto del 30% alle condizioni
stabilite nell'art. 5 del D.M. 16/1/2017;
. : la base imponibile per la determinazione dell'imposta di registro &

assunta nella misura del 70% del corrispettivo annuo pattuito;

. : 'aliquota é ridotta al 10% per i contratti a canone concordato, rispetto
all’aliquota ordinaria valida per i contratti di libero mercato fissata al 21%;

. rispetto all'ordinaria, determinata annualmente dalla citta.



Principali
immobiliari:

« affitto.it

« casa.it
 immobiliare.it
» |dealista

« mioaffitto.it

e nuroa.it

« PCase.it

* rentola

« secondamano.it
« subito.it

* torino.bakeca.it
« wikicasa.it

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO
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sia da privati che da agenzie

1dealista

Bmmobiliare.it

15
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Secondo il rapporto intitolato “Torino da fuori. Studiare, abitare e vivere

SOIUZioni abitative la citta da fuorisede”, pubblicato dal Politecnico di Torino, la

popolazione di studenti che proviene da fuori regione o dallestero

pil‘J Utill y & ate d agli risiede maggiormente in appartamento in affitto.

= Il grafico evidenzia la carenza dellofferta abitativa in residenza
StUdenu pubblica, Torino si trova infatti alla penultima posizione della classifica

nazionale per numero di posti letto pubblici ogni 100 studenti fuorisede.

1% 1% 2% 4%

6%

m Coabitazione solidale / Co-housing
m Residenza EDISU

B Residenza universitaria di atro ente

86%

M Appartamento in affitto

B Appartamento di proprieta (dello
studente o della famiglia)

Il grafico € stato elaborato sulla base delle risposte di
un campione di circa 1539 studenti fuori sede di
entrambi gli atenei

Fonte: https://full.polito.it/wp-content/uploads/2022/09/220506 Libro Report-Full stampa.pdf 16
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Nella ricerca di soluzioni abitative prevalgono: o

[ | m N
I canall plu « canali informali come i gruppi Facebook o il proprio network di conoscenze
attraverso il passaparola;

|| || | [ ]
Utlllzzatl dagll « canali tradizionali come piattaforme di affitto casa generiche e le agenzie
m immobiliari.
studenti

Vengono usate meno le piattaforme dedicate proprio a studenti che perd assicurano
una maggiore tutela in tema di affitti in nero.

448  Gruppi facebook

—— 35] Piattaforme di affitto casa (generiche)
T —— 349 Passaparola tra amici, familiari e conoscenti
I——— 185 Agenzia immobiliare

40 Piattaforme di affitto casa per studenti
3] Bacheche in universita

. 24 Intermediario

- 22 Sito web dell'universita

= 20 Tramite EDISU o beneficiario EDISU o Inps
19 Risposta non assegnabile

- 18 Internet (generico)

16 Awisi affissi su strada

Il grafico € stato elaborato sulla base delle risposte di
o ) un campione di circa 1539 studenti fuori sede di
Fonte: https://full.polito.it/wp-content/uploads/2022/09/220506 Libro Report-Full stampa.pdf entrambi gli atenei 17
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| quartieri universitari

Ingegneria
*Crocetta
*Cenisia

*San Paolo

Medicina

*Nizza Millefonti
«San Salvario
*Orbassano

Architettura
«San Salvario

Chimica Biotecnologie

«San Salvario
»Nizza Millefonti

Giurisprudenza Scienze
politiche

-Vanchiglia/etta
*Regio Parco

Informatica

Parella
«Campidoglio

Scienze motorie

«Campidoglio
+Cit Turin

Scienze agrarie/Medicina
veterinaria

Grugliasco

~ UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

2
ll‘l

.MAI
| EREREE

Scienze umanistiche/

Formazione primaria

«Centro
«Vanchiglia/etta
*Regio Parco
«Collegno

Economia
«Santa Rita

18
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Poli universitari

Alcuni dipartimenti hanno sede fuori dai confini della citta, in comuni limitrofi che
possono dunque essere oggetto della domanda di posti letto per gli studenti:

. : sede del corso di laurea magistrale a ciclo unico in Scienze della
Formazione Primaria;

. : ospita la scuola di medicina San Luigi, sede dei dipartimenti di Scienze
Cliniche e Biologiche e Oncologia;

. : sede del corso di laurea magistrale a ciclo unico in Conservazione e
Restauro dei Beni culturali - SUSCOR;

. : ospita il Campus universitario della Scuola di Agraria e Medicina

Veterinaria - SAMEV.

19



Poli universitari
fuori dalla citta:

La domanda di posti letto per studenti a Grugliasco &
soddisfatta da una delle piu grandi residenze Edisu,

(175 singole, 21 singole per studenti
diversamente abili, 117 doppie), ma nei prossimi anni
potrebbe crescere ulteriormente.

La sede di Grugliasco, infatti, merita un attenzione
particolare perché & protagonista del progetto in corso

, un polo dell’'Universita di Torino, che
amplia e integra quello gia presente.

Il nuovo hub scientifico € volto a creare un contesto
ideale allo sviluppo di potenziali sinergie tra i seguenti
dipartimenti: Scienze Agrarie, Forestali Alimentari,
Scienze Veterinarie, Chimica, Fisica, Scienze della Vita e
Biologia dei Sistemi, Scienze della Terra.

Il progetto include strutture per i dipartimenti, spazi
destinati alla ricerca e alla didattica e servizi accessori
per gli studenti e per altre attivita universitarie.



Costo affitti al mg per zona

Affittoe/m

Zone

Centro

Crocetta, San Secondo
Cavoretto, Gran Madre

Colle della Maddalena, Superga
Borgo San Paolo, Cenisia
Lingotto, Nizza Millefonti

Regio Parco, Vanchiglia,
Vanchiglietta

Aurora, Barriera di Milano,
Rebaudengo

Barriera di Lanzo, Falchera, Barca,
Bertolla

Borgo Vittoria, Parco Dora

Le Vallette, Lucento, Madonna di
Campagna

Pozzo Strada, Parella

Santa Rita, Mirafiori Nord
Campidoglio, San Donato, Cit Turin
Madonna del Pilone, Sassi
Mirafiori Sud

San Salvario

12,52
10,28
10,63
9,82
9,66
8,71

10,06
8,91

712
813

743
8,35
8,46
9,37
9,27
7,34
10,55

DI MANAGEMENT

‘y DIPARTIMENTO

vInicoc i ; $"\V
Mappano & W°
Affitto v <760 €m* I B - 12,10 €/m? i
S S —— Settimo
Druento  — — vchana ncoe Torinese
ALTESSANU
~ea PESCARIT)
Savo: BARF & L
CASCINA
DEL MULINO
San Mauro
Torinese
la
PANT ANNA
PARELLA  cay
ollegnc RORCATA
N PARADIS(/
Grugliasco PozZ0
STRADA
iRaFIoR) SANTARITA
Pin

Torin

s Cavoretto
Fornaci 4 Mn.!

Eeinasco
Borgo

olates Pecetto

Torinese

. . Porgare'to
Tetti Valfre MAanrcaliari

https://www.immobiliare.it/mercato-immobiliare/piemonte/torino/ 21
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Distribuzione della popolazione
universitaria fuorisede e
internazionale:

UNIVERSITA DEGLI
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Densita (numero
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Fonte: https://full.polito.it/wp-content/uploads/2022/09/220506 Libro Report-Full stampa.pdf

2 km
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Densita (numero
studenti nel raggio
di 200m)

[] Carta di Sintesi
1-1
2-5
6-25
26 - 50
B 51 - 100
I 101 - 200

Distribuzione della popolazione
universitaria fuorisede e
internazionale:

Fonte: https://full.polito.it/wp-content/uploads/2022/09/220506 Libro Report-Full stampa.pdf

2020 - 21

0 1 2 km
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offerta abitativa

in citta circa il 15% del totale degli
appartamenti presenti risulta non affittato, nonostante la domanda in
crescita;

morosita Stimolo al revamping e
incolpevoli/costo messa a reddito;
sfratto;

assicurazioni a tutela del

. mancato pagamento.
Appartamenti da

ristrutturare;

Inerzia dei proprietari;

affitti in nero.

24



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

D m DIPARTIMENTE

- la ricerca di un posto letto puo richiedere molti
giorni, soprattutto per chi decide di rispondere agli annunci di stanze in affitto da
privati, perché i candidati sono numerosi e la scelta viene effettuata dagli altri
studenti gia presenti in casa. Si rischia di andare a vedere tante stanze senza
poi essere scelto, perdendo molto tempo;

— negli annunci pubblicati dai privati sono spesso
presenti preferenze in termini di genere, eta e corso di studi. Vengono in molti
casi penalizzati gli studenti di genere maschile, le matricole e le soluzioni di
convivenza mista;

— in molte piattaforme sono presenti annunci che
possono essere visualizzati per intero solo dopo il pagamento di un prezzo di
sblocco;
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— molti proprietari di immobili preferiscono non affittare a studenti e

rivolgersi a chi cerca un alloggio per brevi periodi, una soluzione spesso piu
redditizia € meno vincolante;

— i canali di ricerca sono spesso pieni di annunci non
disponibili perché gia affittati, che rendono piu lungo e complesso il processo di
ricerca;

— la presenza di gruppi e piattaforme
negli ultimi anni & cresciuta insieme alla domanda di posti letto, rendendo piu
difficile la ricerca per l'elevata quantita di canali da consultare per non perdersi gli
annunci migliori.

26



| Sentiment analysis

La discussione sul tema analizzato tramite |l
software Talkwalker evidenzia come i canali
maggiormente utilizzati sono le notizie online, i
blog, Twitter e agenzie di stampa.

RIPARTIZIONE PER TIPI DI MEDIA

® Notizie Online altro ®Blog @ Twitter Agenzie Stampa
® Quotidiani  ® Forum @ Periodici ®TV/Radio  ®YouTube

NITU

‘:, E Dm : 'VA ‘I‘

O Talkv:;alker

i
<t

doppia esposizione
maggiori informazioni

mezzi pubblici a Utonqo‘v)emeom!;!!

ulteriori informazionice nt ra. li ZzatO ri angolo cottura
balcone riscaldamento

wenmenpigcaldamento autonomo
- affitto appartamento

piano interrato eurovision song

centro storico > ‘ A
radiatori alimentato
spese condominiali

Gli argomenti maggiormente trattati sui

diversi media sono:

e Le caratteristiche delle case, come
riscaldamento della casa, bagno, cucina;

« La zonadella citta.
27



RIPARTIZIONE PER SENTIMENT

Il grafico a sinistra

L

AGEN
TEMI ASSOCIATI AL SENTIMENT
ulteriori informazioni

. istituti scolastici

nuova generazione . . & o

° ° economia circolare

assotilazmne culturale prestazione energetica ) ) miituo glratui{gterno cortile
licas mail;i,i,ronagna song contest p‘OChI passi . completamente arredato
versione originale . raccolta differenziata intera proprieta infissi esterni doppi vetri
energia elettrica regione piemonte centro storico completa disposizione completamente ristrutturato

fonti energetiche cambiamento climatico immobilesignorite  balcone riscaldamento

paria'a)rat;csglo completo stydenti universitari anna maria centralizzato rif bagno finestrato terrazza riscaldamento

condizioni interne

iritti i orta nuova immobile media A A
diritti umani P S L bagno cucina affitto appartamento
sito web composto ingresso piano riscaldamento

b % sviluppo sostenibile iardi
transizione ecologica soggiom'f,pcucina giardino comune

appartamento intera

NEGATIVO NEUTRO POSITIVO

evidenzia il sentiment della discussione presente sui diversi canali.

Nonostante le problematiche presenti la maggior parte della discussione & positiva, tuttavia il
sentiment negativo rappresenta una parte rilevante.

Il grafico a destra permette di approfondire quali siano i temi associati ai 3 diversi sentiment.
Tra i temi associati al sentiment positivo troviamo le caratteristiche degli appartamenti mentre tra
quelli negativi le utenze e i problemi legati ai costi energetici.
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Possibili

Dall’analisi effettuata si comprende la
in citta:
* Ristrutturando e mettendo a servizio appartamenti sfitti;

* migliorando i servizi offerti dalle piattaforme di pubblicazione degli
annunci;

« ampliando lofferta di posti letto in residenze facilmente accessibili a
tutti gli studenti, a prescindere dalla fascia di reddito di appartenenza.



Soluzioni attuate:

1700 a Torino nuovi posti
letto entro il 2025, grazie al IV
bando della I. 338/00 e ai fondi
del Next Generation EU e delle

, che
consentiranno di aumentare la

copertura del fabbisogno
abitativo.

/0%, - UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO
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in arrivo

quasi 200 posti letto nel polo
Economia: le palazzine ex MOI,
oggetto di  riqualificazione,
potrebbero coprire il gap
purché le tariffe siano allineate

al valore del servizio abitativo
fissato da EDISU Piemonte.



Ul

TORINO 2025

FISU
WORLD
UNIVERSITY
GAMES
WINTER
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Torino 2025

Molte delle oggi offerte
dall’ rappresentano l'eredita delle

, evento che ha cambiato positivamente la realta
urbana torinese e che ha contribuito profondamente
anche nella costruzione dello status di citta universitaria.

Un’occasione simile & adesso rappresentata dalle

, | XXXII Giochi Mondiali Universitari Invernali si
svolgeranno dal 13 al 23 gennaio 2025 a Torino dove
sono attesi oltre 3.000 atleti da tutto il mondo.

L € non solo replicare il successo della
memorabile edizione tenutasi in citta nel 2007, ma
soprattutto
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Una soluzione agli
appartamenti sfitti:

-
TORINO STUDENT

HOUSING




| TORINO STUDENT HOUSING

Banca

Erogazione mutuo

A

Studenti

A

Pagamento rata

Affitto annuale

Proprietari di
seconde case

A 4

Appartamento

UNIVEHSITI‘AI DEGLI STUDI DI TORINO

O

UNITO/POLITO

Citta di Torino

Cooperative

Creazione e gestione
della piattaforma
Imprese di Imprese di Impresedi
ristrutturazione fornitura servizi
\

sociali
33




STANDARD DI
SERVIZIO:
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per
riconvertire gli appartamenti sfitti e inutilizzati in
soluzioni abitative per studenti nazionali e
internazionali.

Interventi mirati di utilizzando
materiali di pregio ma allo stesso tempo definiti in
anticipo che permettano di ottenere una scontistica
rilevante in fase di acquisto.

L dello standard di servizio consistera nella
creazione di uno stile riconoscibile, semplice e
moderno ideale per un target giovane, con materiali
di qualita che crei un per gli
studenti.
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clementi foncdanti del progetto

DEFINIZIONE CONTATTO CONLE GG A0S bIEL
ACCORDI CON PIATTAFORMA DI
STANDARD DI SERVIZIO FINANZIATORI IMPRESE DEL EROGAZIONE DEL
E ACCOGLIENZA TERRITORIO
SERVIZIO
* Definizione iter di * Ricerca di soluzioni di  Scelta delle imprese di « sviluppo della
implementazione del finanziamento ristrutturazione e dei piattaforma di incontro
progetto; sostenibile dei costi del fornitori locali. della domanda e offerta
progetto offerte da del servizio attraverso
. Scelta dello stile. dei attori di estrazione professionisti
materiali per la ’ bancaria e finanziaria. specializzati.

ristrutturazione e dei
servizi offerti ai fini
della creazione del
brand.

35



Accettare TSH o Rifiutare TSH

Accettare TSH

» Appartamento rivalutato
grazie alla
ristrutturazione;

 Spese di ristrutturazione
coperte dalla messa a

reddito;

 Costi a carico dello
studente (spese
condominiali, TARI, ecc).

* Nessun incremento di
valore dellappartamento;

 Spese diristrutturazione
non coperte dalla messa
a reddito;

« Costi a carico del
proprietario (spese
condominiali, TARI, ecc.).

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

I\

DIPARTIMENTO
DI MANAGEMENT

HS1 @iejnijiy




Zenefici totali del progetto

* rivalutazione dei propri
appartamenti;

* ristrutturazione con basso
esborso di capitale;

» messa a reddito dellimmobile.

PROPRIETARIO

> UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

D m DIPARTIMENTO

DI MANAGEMENT

- possibilita di erogazione di
finanziamenti in modo
standardizzato con stesse
modalita di erogazione;

« Maggiore attivita e richiesta di

m finanziamenti.

BANCHE

« aumento offerta abitativa;

- semplificazione dellaricerca
grazie alla piattaforma;

» stanze ristrutturate con servizio
portineria e pulizia;

« tutela contrattuale.

STUDENTE

=
S

A
=

nﬂn' - riqualificazione del

quartiere;

A » impatto positivo sulle
CITTA attri’vité c%mmerciali della
Zonha;

 nuovi posti di lavoro;

« attrazione di un maggior
numero di studenti.
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si propone di
abbracciare un modello di consumo ed
economia circolare promuovendo

'arredamento attraverso
la vendita dei mobili, stoviglie e
elettrodomestici presenti negli

appartamenti da ristrutturare, ma ancora
in buone condizioni.

Questo €& possibile con [lausilio di

che operano in citta
interpretando lo spirito dello sviluppo
sostenibile, ma anche, semplicemente,
acquistandoli nei

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

Dm DIPARTIMENTE

Economia
circolare
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oltre alla proposta
precedente permette un
positivo grazie alla
dal punto di vista edilizio sia di
luoghi dedicati agli studenti sia di
adiacenti al loro insediamento.

Questo opere di riqualificazione permettono
di arricchire la citta e il quartiere attraverso la
costruzione di aree pedonali, parchi pubblici

Queste opere di riqualificazione possono
avviarsi attraverso una collaborazione tra
Universita e Citta di Torino come nel caso di
«Viale Ottavio Mario Mai, un nuovo spazio a
disposizione di studenti e cittadini».

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO
y PARTIMENTO
|| EfAe

Impatto sociale
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UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO
y PARTIMENTO
\ ‘ DI MANAGEN

Efficientamento
ristrutturazione di apparta?l:il/ierz(;ta:z e n e rg et i CO

permette un

dei diversi quartieri
della Citta di Torino dal punto di vista del
green e della sostenibilita.

In questo modo attraverso innovazione,
conoscenza e idee €& possibile

dei
diversi quartieri che ospiteranno gli
studenti  dellUniversita e  giovani
lavoratori.
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