
UniTO service gateway - Privacy Statement
1. Name of the service 1. Nome del servizio

UniTO service gateway UniTO service gateway

2. Description of the service 2. Descrizione del servizio

The service allows, through eduGAIN, access to the online services of
the University of Turin

Il servizio consente, mediante eduGAIN, di accedere ai Servizi
online dell'Università di Torino.

3. Data controller and a contact person 3. Titolare del trattamento e contatti

Università di Torino
Email Data Protection Officer: rpd@unito.it

Università di Torino
Email Responsabile Protezione Dati: rpd@unito.it

4. Jurisdiction 4. Giurisdizione

IT-TO Italy Turin IT-TO Italia Torino

5. Personal data processed 5. Dati personali trattati

During a federated authentication following data is retrieved from
your Home Organisation:

• eduPersonPrincipalName (R)
• eduPersonScopedAffiliation (o)
• givenName (o)
• homePostalAddress (o)
• mail (o)
• mobile (o)
• schacDateOfBirth (o)
• schacHomeOrganization (o)
• schacPersonalUniqueCode (o)
• schacPersonalUniqueID (o)
• schacPlaceOfBirth (o)
• sn (o)

(R) attribute declared as required to access the service.
(o) attribute declared as optional to access the service.

Nel caso di autenticazione federata i seguenti dati sono recuperati
dalla connessione alla sua Organizzazione:

• eduPersonPrincipalName (R)
• eduPersonScopedAffiliation (o)
• givenName (o)
• homePostalAddress (o)
• mail (o)
• mobile (o)
• schacDateOfBirth (o)
• schacHomeOrganization (o)
• schacPersonalUniqueCode (o)
• schacPersonalUniqueID (o)
• schacPlaceOfBirth (o)
• sn (o)

(R) attributo dichiarato come required per accedere al servizio.
(o) attributo dichiarato come optional per accedere al servizio.

6. Purpose of the processing of personal data 6. Finalità del trattamento

The processing of personal data requested from the interested party
is carried out pursuant to art. 6 letter e) of the EU regulation
2016/679 (processing for reasons of public interest), for the following
purposes:

• Provide a service accessible via eduGAIN network
• Support for proactive and reactive activities to the services provided,
troubleshooting, checks on the use of the services and on the correct
use of the services in relation to the intended use for the services
themselves

I trattamenti dei dati personali richiesti all’interessato sono
effettuati ai sensi dell’art. 6 lettera e)  del regolamento UE
2016/679 (trattamenti per ragioni di interesse pubblico), per le
seguenti finalità:

• Fornire un servizio accessibile tramite rete eduGAIN
• Supporto ad attività proattive e reattive ai servizi erogati,
troubleshooting, verifiche sull’utilizzo dei servizi e sul corretto uso
dei servizi ripetto alle finalità d’uso previste per i servizi stessi

7. Third parties to whom personal data is disclosed 7. Terze parti alle quali i dati sono trasmessi
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http://www.unito.it/


No data will be released to third parties. Nessun dato viene rilasciato a terze parti.

8. How to access, rectify and delete the personal data 8. Accedere, rettificare e rimuovere i dati personali

Contact direzione.ict@unito.it . To rectify the data released by an
organisation about you, contact that Home Organisation's IT
helpdesk.

Contattare: direzione.ict@unito.it

9. Data retention 9. Durata del trattamento

Personal data, IP address and referrer are only stored in log files
created by the web server and the SAML software. Log files are kept
only for 6 months and are deleted automatically after this time.

I dati personali, gli indirizzi IP e HTTP Refere sono salvati nei file di
log creati dal server web e dal software SAML. I file di log sono
conservati per 6 mesi e cancellati automaticamente.

10. Data Protection Code of Conduct 10. Codice di Condotta per la protezione dei dati

Personal data will be protected according to the Code of Conduct for
Service Providers, a common standard for the research and higher
education sector to protect the user's privacy.

I suoi dati personali saranno protetti secondo il Codice di Condotta
per Service Provider, uno standard per la protezione della privacy
nel settore dell'università e della ricerca.

11. End-users 11. Destinatari

Users of eduGAIN federated universities. Utenti delle università federate eduGAIN.

12. Available service desk 12. Disponibilità supporto utenti

To contact the tech support use the service desk internally to UniTO
(https://help.unito.it). If you are an external user write to
spoc@unito.it.

Il supporto tecnico risponde internamente ad UniTO tramite
apposita coda service desk (https://help.unito.it), o esternamente
contattando spoc@unito.it.
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