UNIVERSITA
DI TORINO

Nucleo di Valutazione

Verbale n. 13/2023 del Nucleo di VValutazione

Il giorno 17 novembre 2023 alle ore 14:50 ha inizio la riunione del Nucleo di
Valutazione dell’Universita degli Studi di Torino, presso la sala Mario Allara del
Rettorato, in via Verdi 8 a Torino.

Risultano presenti: il prof. Massimo Castagnaro (Presidente), la prof. Paola
Sacchi (Vicepresidente) e il prof. Cuozzo. Partecipano in modalita telematica: la
dott.ssa Marzia Foroni, il dott. Enrico Periti, la prof. Maria Teresa Zanola e
Angelica Moro (rappresentante degli studenti).

Partecipano inoltre la dott. Stefania Borgna, responsabile della Sezione
Valutazione e Assicurazione Qualita, e le dott. Elena Forti, Alice Lospinoso e
Alessandra Montauro della medesima Sezione, con funzioni di supporto e di
verbalizzazione.

*kx

Ordine del giorno

1. Rappresentante studenti nel NdV
2. Comunicazioni
3. Approvazione verbali
4. Accreditamento corsi di formazione per insegnanti Scuola Secondaria
5. Centro Interdipartimentale di Ricerca ex art.20 Statuto di Ateneo
6. Varie ed eventuali
**k*
Omissis

2. Comunicazioni

Omissis

c) Relazione 2023 del Nucleo di Valutazione

Il Presidente é intervenuto durante la seduta del Senato Accademico del 13
novembre per illustrare la Relazione Annuale 2023 del Nucleo, evidenziando le
raccomandazioni finali (vedi slide allegate).

La Relazione ¢ stata inoltre segnalata alla CEV per la visita di Accreditamento
Periodico imminente, pur non integrando la documentazione per I’esame a distanza.

Omissis

La riunione termina alle ore 16:00.

Il Presidente del Nucleo di Valutazione

Prof. Massimo Castagnaro
Universita degli Studi di Torino

Nucleo di Valutazione
Via Verdi 8 - 10124 Torino (TO)
Mail nucleo-valutazione@unito.it
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI

LE AUDIZIONI PER LA RILEVAZIONE
ILSISTEMA DI AQ A ILSISTEMA DI AQ A IL SISTEMA DI AQ PER VALUTAZIONE DEL DELL'OPINIONE
LIVELLO DI ATENEO LIVELLO DEI CDS LA RICERCAE TM STUDENTI E
SISTEMA DI AQ LAUREANDI
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI e

* Piano Strategico 2021-2026:
Il NdV giudica positivamente il recente completamento dei target e la disponibilita di
puntuali e sistematiche analisi.

Documenti di Ateneo:
= || NdV suggerisce la produzione di un documento integrato che ripercorra tutte le sezioni
del PIAO.

= | NdV incoraggia I'’Ateneo a prestare attenzione alle modifiche che la revisione dello Statuto
portera sui servizi amministrativi che supportano il sistema di governo e di AQ.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI Ty s @

Sistema di AQ;:
= || NdV incoraggia I’Ateneo nello sviluppo di struttura e modalita operative del riesame del '
sistema di governo dell’Ateneo e dell’AQ.

=

= | NdV invita I'Ateneo a consolidare la rete AQ costituita con i Dipartimenti e i CdS e il
monitoraggio delle loro attivita, affinché sia sempre fluido il flusso delle comunicazioni
ed efficace l'esito delle azioni intraprese e da svolgere.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI e

o/

Risorse di personale:

= || NdV invita I'Ateneo a proseguire negli sforzi di individuare possibili ulteriori interventi a
supporto del reclutamento nonché potenziare |'utilizzo dello strumento del sistema delle
competenze del personale TA.

= A fronte dell’'incremento dell’'offerta formativa, occorre tenere in attenta considerazione La
sostenibilita della didattica, alla luce anche del ridotto turnover e le previsioni di
assegnazione di punti organico 2023-2025

= || NdV sollecita I'Ateneo a disincentivare la mancata compilazione dei registri delle attivita
didattiche che, si ricorda, e dovuta per legge.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI e

Infrastrutture edilizie:
Il NdV osserva che i dati sugli spazi a disposizione mostrano un posizionamento inferiore alla

media delle altre realta universitarie e che dalle opinioni degli studenti e dei dottorati
emerge la necessita di incrementare gli spazi alla didattica e alla ricerca e di considerare le
criticita rilevate nella destinazione e organizzazione degli spazi acquisiti.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI Ve o e

Offerta formativa:

Rilevando il significativo aumento dell’'offerta formativa, il NdV ribadisce la necessita che
I’Ateneo metta a disposizione risorse dedicate di docenti, PTA, spazi e servizi per gli studenti
e procedendo, se e quando opportuno, alla riorganizzazione dei corsi di studio gia esistenti
eventualmente disattivandone alcuni.
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RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI Ly

AQ dei CdS:

= || NdV raccomanda la costante verifica dell’attuazione del ciclo di programmazione
attraverso sia la messa in atto del riesame ciclico, sia diffondendo e consolidando la
maturazione della cultura dell/AQ e ribadisce la necessita di un’accurata analisi degli esiti
delle audizioni e delle raccomandazioni espresse dal NdV.

* |l NdV ribadisce la necessita che Ateneo e Dipartimenti mantengano sotto stretto
controllo le variabili che incidono sulla qualita dei servizi forniti, in particolare quelle
che riguardano la soddisfazione degli utenti.
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RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI Ve o e

Presidio di Qualita:

= || NdV incoraggia il PQA a proseguire nel percorso di accompagnamento alle CDP che
presentano ampi margini di miglioramento delle loro attivita e lo invita a sviluppare un
percorso di condivisione con Commissioni Paritetiche, Dipartimenti e Corsi di Studio
delle conclusioni delle analisi e delle osservazioni del NdV.

= |I NdV invita il PQA a proseguire l'attivita di accompagnamento dei CdS, monitorando in
particolare quelli che presentano maggiori fragilita.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI R

Centri di Ricerca:

Il NdV ricorda la necessita che I'Ateneo sia vigile nel monitorare necessita e modalita di
attivazione di nuovi Centri e che soprattutto curi il monitoraggio per le disattivazioni di
Centri_ non sufficientemente attivi e non piu rispondenti in modo chiaro ed efficace alla
pianificazione delle strategie dipartimentali e ai loro obiettivi.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI R

Risorse per la Ricerca:
Nell'apprezzare I'impegno a comunicare i criteri utilizzati per la distribuzione delle risorse

per la ricerca, il NdV incoraggia I’Ateneo ad assicurare in futuro analogo approccio per il
supporto agli interventi di TM/IS e public engagement.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI ILSISTEMA DI AQ PER

LA RICERCAETM

AQ Dottorati: u

= Nell'apprezzare I'avvio di una revisione e messa in opera del modello di organizzazione dei A
processi di AQ_del Dottorato, il NdV invita il PQA a monitorare |'efficacia del modello
adottato nella fase di attuazione. In particolare, il NdV suggerisce che I'Ateneo rifletta
sulla possibilita di una revisione del questionario MORE in un’ottica di semplificazione per
renderne meno gravosa la compilazione. Parallelamente, € necessario che i corsi di
dottorato si attivino per accrescere ulteriormente la partecipazione dei dottorandi
attraverso attivita di restituzione adeguate

= Sj invita 'Ateneo a porre attenzione all'implementazione delle attivita di supporto a
dottorandi che hanno ottenuto borse per la mobilita, ad un miglioramento delle attivita
di comunicazione e di efficace fruizione di mobilita presso istituzioni o enti di ricerca

nazionali e all’effettiva disponibilita di spazi per le attivita di ricerca dei dottorandi.
12
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RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI oo o he

Aree di miglioramento:

Nelle corso delle audizioni sono emersi alcuni punti di attenzione comuni quai una piu
matura partecipazione e un piu adeguato coinvolgimento degli studenti ai processi di AQ, il
miglioramento dell’elaborazione delle schede SUA-CdS e una piu adeguata attenzione alla

documentazione delle attivita di AQ, sulle quali il NdV invita il PQA ad una riflessione
comune.
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Relazione Nucleo 2023

RACCOMANDAZIONI e SUGGERIMENTI " STUDENT E LAUREANDI

In relazione alla presa in carico dei risultati delle opinioni degli studenti, il NdV ha
evidenziato alcune aree di miglioramento sulle quali invita il PQA ad una riflessione.
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE

Presidente del Nucleo di Valutazione
prof. Massimo Castagnaro

Sezione Valutazione e Assicurazione Qualita
nucleo-valutazione@unito.it
011.6702423 - 011.6704252 - 011.6702160 15



