
 

Presidio della Qualità 
Via Verdi 8 - 10124 Torino (TO) – e-mail presidio-qualita@unito.it 

Verbale n. 7/2023 - Presidio della Qualità 
 
Il Presidio della Qualità si è riunito il 12 maggio alle ore 13.00, presso la 

Sala Graf della Biblioteca Storica di Ateneo in via G. Verdi 8 - Torino e in 
collegamento Webex (link) per discutere il seguente ordine del giorno: 

1. Comunicazioni  
2. Architettura del Sistema AQ 
3. Siti web - aggiornamento 
4. AQ Didattica 
5. Relazione del Presidio sulle attività di AQ 2022/2023 
6. Accreditamento Periodico - AVA3 
7. AQ Ricerca, Terza Missione, Impatto Sociale e Dottorato  
8. Dati, informazioni e indicatori 
9. Varie ed eventuali 
Sono presenti: Valeria Allizond (presente fino alle 15.00), Roberto 

Aringhieri, Cinzia Bertea, Massimo Bruno (presente fino alle 15.00), Francesca 
Tiziana Cannizzo (presente fino alle 15.00), Federico Canterucci, Andrea Cavallo, 
Elisa Giacosa, Lukas Jehlicka, Stefano Massaglia (presente fino alle 15.00), 
Daniela Robasto, Laura Sandrone (presente fino alle 14.32), Clara Seghesio, 
Antonella Trombetta, Francesco Turci e Maurizio Voarino. 

Assente giustificato: Damiano Cortese, Alberto Borraccino. 
Partecipano: Stefania Borgna (Responsabile), Monica Accornero, Alice 

Lospinoso, Agnese Scammacca del Murgo della Sezione Valutazione e 
Assicurazione Qualità con funzioni di supporto tecnico e verbalizzazione. 

 
 
 

1. Comunicazioni 
 
1.1 Comunicazione ANVUR data consegna documentazione per 
accreditamento periodico 
ANVUR ha comunicato che l’Ateneo di Torino dovrà consegnare la 

documentazione per accreditamento periodico entro il prossimo 4 agosto. 
I CdS, Dipartimenti e Dottorati che saranno oggetto di visita saranno 

comunicati entro il mese di maggio. 
 

mailto:presidio-qualita@unito.it
https://unito.webex.com/unito/j.php?MTID=m67cb141621844446cb446bbb40ae9ff2
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1.2 Rinnovo delle rappresentanze studentesche 
È stato pubblicato il Decreto Rettorale n. 2144 del 17/04/2023 relativo alla 

nomina dei rappresentanti degli studenti e delle studentesse negli organi universitari 
ed extra-universitari - biennio 2023-2025. Le nomine riguardano, in particolare, le 
rappresentanze studentesche nei Consigli di Dipartimento, di Scuola e di Corso di 
Studio.  

Nella comunicazione inviata ai Dipartimenti, è stato richiesto ai Corsi di 
Studio che non dispongono delle rappresentanze studentesche nel numero minimo 
di due unità necessarie per la composizione delle Commissioni Monitoraggio e 
Riesame, di individuare le rappresentanze mancanti, possibilmente entro il mese di 
maggio. 

Tale richiesta è stata motivata dalla necessità di consentire a tutte le 
rappresentanze elette e individuate di partecipare agli incontri formativi organizzati 
dalle rappresentanze studentesche del Presidio.  

Per lo stesso motivo è stato chiesto di definire, entro maggio, anche la 
rappresentanza studentesca nelle Commissioni Didattiche Paritetiche Docenti-
Studenti delle Scuole/dei Dipartimenti. 

 
1.3 Incontri 
Il Presidio prosegue il confronto con gli Organi di Ateneo su temi specifici 

al fine di condividere e programmare le attività impattate dai processi AQ: 
21 marzo 2023 Senato Accademico: Audizione della Presidente del 

Presidio della Qualità di Ateneo, prof.ssa Elisa Giacosa, per aggiornamenti sulle 
attività di assicurazione, qualità e valutazione. 

27 marzo 2023 Consiglio di Amministrazione: Audizione della 
Presidente del Presidio della Qualità di Ateneo, prof.ssa Elisa Giacosa, per 
aggiornamenti sulle attività di assicurazione, qualità e valutazione. 

21 aprile 2023, 26 aprile 2023 e 11 maggio 2023: Target day - 
presentazione target. Incontri di presentazione al Rettore e i Vice-Rettori/Rettrici 
dei lavori svolti dalle Direzioni con il supporto del Presidio della Qualità aventi per 
oggetto l'individuazione dei target sugli indicatori di obiettivo e di azione e 
monitoraggio del Piano Strategico.  

8 maggio 2023: Audizione del Nucleo di Valutazione agli studenti e alle 
studentesse della LM-77 Amministrazione e Gestione Digitale delle Aziende. 
L’audizione è stata effettuata nell’ambito dell’audizione del CdS rispetto ai requisiti 
vigenti di Assicurazione della Qualità (AQ) previsti per l’accreditamento periodico 
ANVUR e in particolare ai punti di attenzione del modello AVA 3. 
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12 maggio 2023: Audizione Nucleo di Valutazione agli organi di gestione 
(Presidente, CMR, CDP) della LM-77 Amministrazione e Gestione Digitale delle 
Aziende. Alcuni componenti del PQA hanno presenziato all'audizione del NdV. 

 
Il Presidio ha continuato la sua attività di accompagnamento ai Gruppi di 

lavoro tematici che stanno lavorando sulla Scheda di Valutazione, sia con incontri 
formali sia con interazioni telefoniche. 

 
Il Presidio ha continuato anche il confronto anche con le Direzioni su temi 

specifici:  
19 aprile 2023: riunione con la Direzione Sistemi Informativi, Portale, 

E-learning. Il 19 aprile ha avuto luogo un incontro con la Direzione Sistemi 
Informativi, Portale, E-learning volto a coordinare le attività di aggiornamento dei 
siti internet dell’Ateneo, delle Direzioni, dei Dipartimenti, dei Dottorati e dei Corsi 
di Studio, anche in conformità con le Linee Guida ANVUR AVA3. 

9 maggio 2023: Incontro con Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-
learning per procedura richiesta dai rappresentanti degli studenti e delle 
studentesse. I rappresentanti degli studenti e delle studentesse in Presidio hanno 
richiesto "la predisposizione di un box all’interno delle pagine del portale 
https://www.unito.it/servizi/lo-studio/rappresentante-degli-studenti per consentire 
un’interlocuzione diretta peer-to-peer che possa essere gestita dalle rappresentanze 
studentesche e dottorali del Presidio". Il Presidio ha ritenuto la richiesta corretta ed 
estremamente utile a migliorare il collegamento delle rappresentanze in Presidio 
con le altre rappresentanze di Ateneo. La soluzione tecnica condivisa nell’incontro 
è una forma di help desk che porta all'invio di una comunicazione ai 4 studenti e 
studentesse del Presidio. Il nuovo servizio sarà presentato ai rappresentanti degli 
studenti e delle studentesse neoeletti/e ed entrerà in uso in tempi brevi. 

 
Il Presidio ha svolto i seguenti ulteriori incontri specifici al fine di 

supportare adeguatamente le attività collegate con AQ Didattica: 
5 maggio 2023: Approfondimento Riesami Ciclici del Gruppo PQA 

Didattica e degli Esperti di AQ: gli esperti hanno puntualmente effettuato una 
disamina del materiale messo loro a disposizione su un campione di 5 CdS al fine 
di allinearsi per i primi incontri formativi di restituzione a tutti i CdS. In particolare, 
sono stati visionati i seguenti CdS: LM-41 Medicina e chirurgia di Torino, LM-41 
Medicine and Surgery di Orbassano, LM-17 Fisica, L-15 Lingue e Culture per il 
Turismo, L-14 Diritto Agroalimentare. 

https://www.unito.it/servizi/lo-studio/rappresentante-degli-studenti
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9 maggio 2023: Riunione per nuove attivazioni: come richiesto dalle 
Linee Guida per le nuove attivazioni, si sono riuniti la Vice-Rettrice per la 
Didattica, prof.ssa Bruschi, la Presidente della Commissione Didattica del Senato 
Accademico, prof.ssa Siniscalco e la Presidente del Presidio, prof.ssa Giacosa che, 
dopo una ricognizione delle proposte e un confronto con il Rettore, hanno valutato 
che solo 3 delle 5 proposte presentino la documentazione completa e i caratteri di 
eccezionalità previsti per la deroga. 

 
Il Presidio ha svolto incontri specifici al fine di potenziare e implementare 

le attività legate all’AQ Ricerca, Terza Missione e Dottorati. In particolare, si sono 
svolti: 

20 aprile 2023: formazione dottorati DPHD 3. Il PQA ha incontrato la 
Scuola di Dottorato nell'intento di approfondire in particolare il requisito di 
pertinenza e di dare una restituzione collegiale ai lavori sulla Scheda di Valutazione 
dei primi due requisiti (i commenti puntuali sono stati messi a disposizione dei 
Coordinatori sulla piattaforma aqv.unito.it). 

3 Maggio 2023: Incontro con la Direzione Ricerca, Vice-Rettori/Rettrici 
alla Ricerca e il PQA (prof.sse Cannizzo, Robasto e Giacosa) per la presentazione 
delle attività svolte nell’ambito ricerca: Linee Guida per l’Assicurazione della 
Qualità nei Corsi di Dottorato di Ricerca, Linee Guida per l’Assicurazione della 
Qualità della Ricerca e Terza Missione/Impatto Sociale, Sistema AQ e Flussi 
Ricerca, Scheda di Autovalutazione della Sede. 

8 maggio 2023: incontro formativo PQA- Cruscotti e reportistica. In 
collaborazione con il Presidio Qualità, la Direzione Sviluppo Organizzativo e delle 
Risorse Umane e Supporto Istituzionale ai Dipartimenti ha organizzato un incontro 
formativo online finalizzato a presentare i cruscotti e la reportistica a disposizione 
dei Dipartimenti e dei Poli, al fine di valorizzare i dati relativi a didattica, ricerca e 
terza missione e supportare i processi decisionali. 

 

1.3 Incontro Rete PQA Nord Ovest 
Il Politecnico di Torino ha organizzato un incontro online della Rete PQA 

Nord Ovest per avviare un confronto relativo al nuovo modello di accreditamento 
AVA3 con particolare attenzione alle tematiche relative alle attività di preparazione 
della visita e alla qualità in ambito dottorato. L’incontro avrà luogo il 31 maggio.  

 
1.4 Parere CUN sulle modifiche di ordinamento 2023/24 
Il CUN, nella seduta del 20 aprile 2023, ha espresso parere favorevole per 

tutte le modifiche di ordinamento didattico presentate per l'a.a. 2023-2024. 
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1.5 Piano Operativo Portale, Sistemi Informativi, E-learning 
Il 9 maggio 2023 la Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning 

(SIPE) ha dato avvio al processo Piano Operativo Portale, Sistemi Informativi, E-
learning con il primo incontro, a cui seguiranno altri momenti di approfondimento, 
per la pianificazione delle attività in ambito ict, web e e-learning per l’anno 2023, 
e la condivisione delle modalità di raccolta delle esigenze. L’evento, giunto 
quest'anno alla XVIII edizione, è stata l'occasione per condividere le sfide che la 
Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning è chiamata a cogliere, in linea 
con le opportunità introdotte a livello nazionale dal Piano Triennale per 
l’Informatica e dal PNRR, finalizzate alla transizione digitale dell’Ateneo. In 
particolare, sono state presentate le novità sugli strumenti e i servizi digitali già 
disponibili offerti alla Comunità, i progetti in corso e le soluzioni di prossimo 
rilascio, ed è stato dedicato uno spazio per l’ascolto e la raccolta dei fabbisogni 
delle strutture, in termini di ict, web ed e-learning. 

 
2. Architettura del Sistema AQ 
Il Piano Strategico di Ateneo 2021-2026, frutto della sinergia delle diverse 

componenti della Governance e del contributo del Presidio, pone la qualità come 
principio guida e trasversale che soggiace a tutti gli obiettivi strategici, volto a 
valorizzare il circolo virtuoso di buone pratiche di programmazione, 
implementazione, monitoraggio costante e riesame periodico, finalizzato al 
miglioramento continuo. 

Il Presidio ha apprezzato la decisione della Governance di aver posto la 
qualità quale principio guida e trasversale del Piano Strategico 2021-2026, 
finalizzata al miglioramento continuo. In particolare, attraverso un approccio 
innovativo, la struttura del Piano valorizza il circolo virtuoso nell’ambito della 
programmazione, implementazione, monitoraggio costante e riesame periodico. 

Il Presidio ha, pertanto, rivisto l’Architettura del Sistema di AQ che, oltre a 
riprendere ruoli e responsabilità così come definiti a livello statutario e nei 
Regolamenti, ha definito in maniera più puntuale i processi con i relativi flussi per 
rispecchiare le attività di AQ nei macro-ambiti (didattica, ricerca/TM, dottorati), 
partendo da quelli più generali e nella consapevolezza di mettere a sistema le 
attività già esistenti in Ateneo. 

A seguito della definizione dell’architettura del sistema di AQ e dei relativi 
flussi nei macro-ambiti, il Presidio approva il documento definitivo condiviso; in 
prospettiva in Presidio reputa utile monitorare i diversi processi dell’Ateneo al fine 
di individuare nuove attività da inserire nella mappatura dei processi, oltre a 
delineare eventuali elementi di criticità nella gestione dei flussi informativi. 



 

6 
 

 
3. Siti web - aggiornamento 
In seguito alla riunione del Presidio del 14 aprile 2023, il 19 aprile 2023 si 

è tenuto un incontro tra la Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning e il 
Presidio per discutere sull’aggiornamento dei siti web dei Dipartimenti, Corsi di 
Studio e Dottorati. L’azione è destinata ad ottimizzare la fruibilità delle 
informazioni e rendere più efficace la comunicazione concentrando l’attenzione 
sulla tematica “Assicurazione Qualità” su Dipartimenti, Corsi di Studio, CDP e 
Dottorato, presenza dell’Opinione Studenti, e garanzia di una struttura omogenea 
tra le pagine in italiano e in inglese. Dopo l’analisi dei modelli di sito e l’indicazione 
rispetto ai contenuti minimi da pubblicare, la prof.ssa Cannizzo, e il Presidio si sono 
attivati, in collaborazione con la Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning 
per avviare i lavori. Si è ribadita la necessità che tutte le informazioni rivolte agli 
studenti e alle studentesse e relative al Sistema AQ siano presenti anche in inglese, 
anche se non perfettamente speculari nella loro collocazione. 

In data 28 aprile la redazione web ha comunicato di aver terminato la 
verifica delle proposte, riconducibili a tre tipologie di intervento:  

1. monitoraggio da parte del PQA in coordinamento con la Direzione 
Sistemi Informativi, Portale, E-learning e le redazioni web di Polo per 
l'aggiornamento delle informazioni presenti sui siti, con particolare 
riguardo all'Assicurazione Qualità e la creazione di nuove pagine se non 
esistenti; 

2. creazione di nuove pagine riconducibili ad altre tematiche. Con 
riferimento a questo punto, le redazioni web di Polo avranno la necessità 
di interfacciarsi con i referenti presenti presso i diversi uffici di Polo per 
i contenuti specifici; 

3. integrazione di contenuti di pagine già esistenti: lo scorso 4 maggio la 
Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning ha svolto un incontro 
con gli ICT di Polo per illustrare l’attività, e individuare le eventuali 
criticità. 

Infine, con riferimento al Dottorato, poiché le richieste si sono rivelate 
piuttosto significative e avranno un impatto sulla struttura del sito, si svolgerà un 
confronto con l'ufficio dottorati con il quale era stato definito il modello di sito di 
corso dottorato, validato dal Consiglio della Scuola di dottorato.  

Il Gruppo di Lavoro coordinato dalla prof.ssa Cannizzo e l’ufficio di 
supporto al Presidio si rendono disponibili ad effettuare l’analisi dei contenuti delle 
pagine AQ e del Presidio del portale e della intranet al fine di procedere al loro 
aggiornamento in un’ottica più consona ad AVA3. 
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Il Presidio approva l’attività presentata dalla prof.ssa Cannizzo e ringrazia 
il gruppo di lavoro per il grande impegno profuso. 

 
 
4. AQ Didattica 
4.1 Rapporto di Riesame Ciclico  
4.1.1 Riesami Ciclici 2023 
Il Presidio definisce la programmazione delle attività per la chiusura del 

Riesame Ciclico da parte dei CdS. 
Il prof. Massaglia propone di rivedere ed aggiornare il cronoprogramma dei 

Rapporti di Riesame Ciclico per i CdS che saranno selezionati da ANVUR per 
l’Accreditamento Periodico come segue: 

 

Entro il 14 
aprile 2023 

D.CDS.1 L’Assicurazione della Qualità nella progettazione del CdS 

D.CDS.2 L’Assicurazione della Qualità nell’erogazione del CdS 

Entro il 28 
aprile 2023 

Commento agli indicatori 

Entro l’8 
giugno 2023 

D.CDS.3 La gestione delle risorse nel CdS 

D.CDS.4 Riesame e miglioramento del CdS 

Entro il 23 
giugno 2023 

Approvazione in Consiglio di CdS anche per via telematica 

 
Con riferimento ai CdS che non saranno selezionati da ANVUR per 

l’Accreditamento periodico, il Presidio stabilisce di prorogare l’attività 
nell’autunno, in modo da poter adeguatamente accompagnare tutti i CdS nel 
processo di autovalutazione. 

 
4.1.2 Programmazione Riesami Ciclici dal 2024 
Il Presidio discute i criteri che potranno essere adottati a partire dal 2024 per 

la selezione dei Riesami Ciclici. Dovranno essere presi in considerazione: 
- le segnalazioni del Nucleo di Valutazione; 
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- la presenza di indicatori critici; 
- i CdS di nuova istituzione e i CdS che hanno effettuato modifiche 

rilevanti e sostanziali al completamento del ciclo della prima coorte; 
- i CdS che intendono effettuare modifiche rilevanti e sostanziali; 
- i CdS che si auto-candidano o che vengono proposti/individuati dai 

Direttori di Dipartimento. 
L’allegato 1) a presente verbale presenta l’istruttoria relativa ai CdS di 

nuova istituzione e ai CdS che hanno effettuato modifiche rilevanti e sostanziali. 
Il Presidio approva le proposte presentate per l’attività di Riesame Ciclico 

2023 e 2024 dei CdS che sarà svolta con il consueto supporto del Presidio della 
Qualità. 

 
4.2 Questionari per tirocini e laboratori 
Il Presidio si confronta su come raccogliere in maniera più strutturata le 

Opinioni Studenti su tirocini e laboratori al fine di individuare una strategia da 
attivare per il prossimo anno accademico.  

Il dott. Massimo Bruno della Direzione Didattica e Servizio agli Studenti ha 
presentato il resoconto dell'indagine condotta con i Poli che ha rilevato quanto 
messo in atto in termini di valutazione da parte della componente studentesca 
sull’attività di laboratorio e tirocinio curriculare. Attualmente, le uniche attività 
laboratoriali di cui viene raccolta l’opinione studenti mediante EduMeter sono: 
quelle relative alla parte pratica degli insegnamenti di riferimento (in cui una parte 
dell’attività didattica è agganciata ad un’esercitazione, un laboratorio e quindi è 
presente una valutazione all’interno dell'insegnamento) e laboratori specifici di 
alcuni Corsi di studio (Es. Psicologia). Tuttavia, il resoconto mette in luce una realtà 
molto eterogenea per i diversi CdS sia in relazione alla raccolta opinione studenti 
relativa ai Laboratori/Lettorati senza valutazione, sia in merito alle attività di 
tirocinio curriculare. Alcuni CdS hanno implementato strumenti home-made, ma la 
maggior parte non raccoglie ed elabora in modo sistematico l'opinione studenti 
relativa a tali attività. Relativamente al tirocinio curricolare attualmente si conduce, 
per quanto riguarda la maggior parte dei Corsi di Studio ad eccezione dell’area 
medica, una raccolta con UniJob per tracciare l’attivazione tirocini curriculari (si 
tratta di un questionario informatizzato per la valutazione del tirocinio con richiesta 
di valutazione dell’esperienza del tirocinio, del tutor, dell’azienda in cui si è svolto 
il tirocinio etc.. ) ma tale strumento non è ritenuto efficace dal PQA poiché non 
permette un'elaborazione sistematica dei dati raccolti. I poli di area medica, d’altro 
canto (ad esclusione dei Corsi di Studio Biotecnologie che utilizzano Unijob) 
presentano vari questionari di valutazione come CLQEL (questionario nazionale 
online) per i poli di Infermieristica, Moodle per Medicina Orbassano, Google Form 
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per Medicina Torino. Questionari specifici sono adoperati da Agraria 
(es.Viticoltura). A complicare il quadro non tutti i Corsi di Studio prevedono una 
valutazione obbligatoria prima di riconoscere valido in carriera il tirocinio. 

Da verifica condotta con i Sistemi Informativi, risulta che i dati di Unijob 
sono inseriti a sistema e sono estraibili, benché occorrano strumenti esterni per 
analizzare ed elaborare i dati dei questionari caricati. I vari Poli e i Dipartimenti 
necessitano di linee guida affinché vi sia omogeneità ove presente Unijob, 
valutando se si debba rendere obbligatorio il questionario prima di ottenere 
l'idoneità in carriera come avviene con EduMeter per i laboratori, ed estendere il 
ragionamento anche per i questionari di Medicina. Il dott. Bruno informa che 
Cineca rilascerà a Settembre TSP2.0, un nuovo applicativo per la gestione tirocini 
curriculari di Medicina e Chirurgia in sostituzione dell’attuale Google Form, che 
dovrebbe fornire una gestione più strutturata su attribuzione, riconoscimento dei 
crediti e prevedere l’attivazione di questionari specifici.  

Il Presidio sottolinea l’importanza di supportare i CdS con strumenti 
specifici, strutturati e solidi e propone pertanto alla Direzione Didattica che per 
l’a.a. 2023-2024 siano attivati su EduMeter tutti i questionari per i laboratori e si 
definisca con la Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning la messa a 
regime dell’informatizzazione dei questionari per i Tirocini (eventualmente 
differenziati per area sanitaria).  

 
4.3 Linee Guida per la compilazione e la revisione delle schede 
insegnamento (Syllabus) 
Il Presidio ha preso in analisi le Linee Guida per la compilazione e la 

revisione delle schede insegnamento aggiornate dall’Ateneo nel 2021 e ha reputato 
che tale documento possa ulteriormente essere oggetto di modifica. Il Syllabus è, 
invero, il documento formale che sancisce quel campo di regole a cui docente e 
discente faranno fede per orientarsi nella loro relazione educativa, in riferimento ad 
uno specifico insegnamento. 

In particolare, il documento può essere rinforzato nella parte docimologica 
e nei suggerimenti di allineamento tra parte progettuale, erogazione didattica e parte 
valutativa. Inoltre, si propone di approfondire alcune informazioni da inserire nella 
scheda di insegnamento: durata della prova, criteri di valutazione, performance 
richiesta, anziché limitarsi ad indicare la modalità di esame (se scritto o orale).  

Il Presidio presenta dunque in prima discussione il documento Linee Guida 
per la compilazione e la revisione delle schede insegnamento 2023, nell’ottica di 
approvare in via definitiva entro l’estate e metterlo a disposizione dell’Ateneo per 
la prossima annualità, prevedendo appositi moduli formativi in accordo con il TLC. 
Una volta concluso verrà, pertanto, condiviso con la prof.ssa Barbara Bruschi in 
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qualità di Vice-Rettrice per la didattica e referente del Teaching Learning Center. 
La prof.ssa Robasto suggerisce la necessità che i rappresentanti degli studenti e 
delle studentesse si pronuncino sull’esaustività delle Linee Guida riguardo alla 
prova di valutazione, con loro verranno concordate le attività da svolgere. Inoltre, 
le Linee Guida presenteranno esempi funzionali a mostrare l’allineamento 
formativo anche delle aree umanistiche e STEM.  

Il Presidio condivide l’opportunità di aggiornamento delle Linee Guida per 
la compilazione e la revisione delle schede insegnamento in modo che siano 
disponibili per l’a.a. 2023-2024. 
 

4.4 Relazione 2023 del Nucleo di Valutazione sulla Rilevazione 
dell’Opinione Studenti e laureandi 2023  
Lo scorso 21 aprile il Nucleo di Valutazione ha approvato la Relazione 2023 

sulla Rilevazione dell’Opinione Studenti e Laureandi 2023. 
La Relazione presenta le seguenti osservazioni conclusive di seguito 

riportate e composte di punti di forza e aree di miglioramento, i primi, in parte già 
evidenziati nella precedente Relazione del NdV: 

- Le modalità di rilevazione assicurano un’ampia partecipazione della 
componente studentesca, anche quelli interessati dalla mobilità 
Erasmus+. 

- È prevista un’estesa diffusione dei risultati della rilevazione, trasparente 
per gli studenti e le studentesse. 

- Il livello medio di soddisfazione si conferma in alta percentuale buono. 
- Il PQA si adopera attivamente per promuovere la partecipazione di 

studenti e studentesse ai processi di AQ e per migliorare il sistema di 
rilevazione e monitoraggio, attraverso segnalazioni agli organi di 
governo e all’amministrazione e tramite incontri di formazione per chi 
opera sull’applicativo EduMeter. 

- Le misure indicate dal PQA nel follow-up sono pienamente adeguate. 
- Il questionario docenti è strumento utile di monitoraggio, che consente 

una presentazione più completa del complessivo livello della qualità 
nella didattica.  

Il NdV individua le seguenti aree di miglioramento:  
- Mantenere attenzione alla pubblicizzazione della compilazione dei 

questionari di rilevazione dell’Opinione Studenti sugli insegnamenti, in 
particolare per le matricole delle lauree triennali. 

- Monitorare da parte del PQA l’utilizzo dei risultati dell’Opinione 
Studenti per i casi di CdS triennali e magistrali con criticità e minore 
soddisfazione. 
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- Monitorare i casi di CdS in cui per l’Organizzazione e i Servizi del corso 
(domande sospese nel 2022) e sugli Esami l’indice di soddisfazione 
registra leggero calo o il non-raggiungimento della soglia condivisa 
maggioritariamente. 

- Sulla base dell’esito dei risultati, monitorare i Dipartimenti per i quali 
sono riportati valori inferiori alla soglia dei due terzi per il Carico di 
studio, l’Organizzazione e gli Orari. 

- Mantenere attenzione e indagare le cause per le segnalazioni di criticità 
da parte dei laureati rispetto agli spazi, ai servizi di orientamento, 
placement e job placement. 

- Attuare azioni di analisi sui dati negativi dei laureati da cui risulta che 
per un’alta percentuale non si re-iscriverebbero nello stesso corso offerto 
dall’ateneo - in particolare per due Dipartimenti (Lingue e Scienze 
Mediche). 

Il Presidio ritiene che questi aspetti - da ricondurre all’autovalutazione dei 
CdS - dovranno essere presi in carico nelle procedure del Riesame Ciclico e nella 
Scheda di autovalutazione. 

Per quanto riguarda l’area di miglioramento relativa alla pubblicizzazione 
della compilazione dei questionari questo punto specifico sarà rimarcato nel corso 
della formazione ai Corsi di Studio, e sarà argomento della proposta di formazione 
delle rappresentanze studentesche. 

 
4.5 Reportistica Carriere Studenti 
In occasione dell’incontro dell’8 maggio di presentazione ai Dipartimenti 

del sistema di reportistica di Ateneo, è stato precisato che il servizio Reportistica 
Carriere Studenti è attualmente obsoleto perché i suoi dati non sono ancora in linea 
con gli ultimi dettami normativi. La Direzione Didattica si è quindi attivata per 
aggiornare in tempi brevi il sistema informativo, al fine di supportare l’attività 
autovalutativa dei CdS. 

Si propone di valutare l’opportunità di segnalare in modo evidente tale 
temporanea obsolescenza 

Il Presidio propone che il dott. Bruno possa farsi carico di provvedere 
quanto prima. 
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4.6 Rappresentanze studentesche 
4.6.1 Presa d’atto attività componente studentesca 
Lo scorso 3 maggio la componente studentesca ha condiviso con il Presidio 

il Documento di riepilogo dell’attività di audizione delle Rappresentanze uscenti 
(biennio 2021-23) condotta dalla Componente Studentesca e Dottorale del Presidio 
della Qualità i cui contenuti sono stati approfonditi nella riunione del Presidio di 
marzo. 

Il Presidio prende atto del documento precedentemente condiviso nei 
contenuti. 

 
4.6.2 Formazione Rappresentanze studentesche neoelette 
Il 9 maggio si è svolto l’incontro con le rappresentanze studentesche del 

Presidio presso il Dipartimento di Scienze della Sanità Pubblica e Pediatriche al 
fine di definire il programma per le giornate di formazione dedicate alle 
rappresentanze studentesche neoelette e organizzare le attività. 

Il prof. Borraccino e lo studente Jehlicka illustrano il programma di 
formazione che prevede due incontri di 4 ore.  

Il primo incontro avrà caratteristiche più tecniche e sarà rivolto alle 
componenti delle CMR e CDP. Il secondo incontro sarà proposto a tutte le 
rappresentanze neoelette negli organi universitari ed extrauniversitari dell’Ateneo 
di Torino.  

Il primo incontro con i componenti delle CMR e delle CDP prevede 
un’introduzione ai lavori e una serie di presentazioni erogate da relatori con 
esperienza. Si prevede una prima presentazione sulla dimensione Europea e 
Nazionale dell’Assicurazione Qualità nell’Istruzione Superiore, a cura di Esperti 
Studenti ANVUR, cui seguirà una spiegazione, a cura di studenti e studentesse 
uscenti dalle CMR e dalle CDP, delle modalità del lavoro di rappresentanza in 
queste Commissioni, che sarà poi approfondito in termini di contenuto del lavoro 
in una serie di presentazioni sui temi specifici (Scheda di Monitoraggio Annuale, 
Riesame Ciclico, Opinione Studenti, nuove istituzioni). Al termine della giornata, 
si prevede la discussione di 5 casi di rappresentanza, con taglio tecnico.  

Il secondo incontro, rivolto a tutti i neoeletti, prevede una parte introduttiva 
con presentazione dell’Ateneo e dei ruoli e delle responsabilità della 
rappresentanza, una parte dedicata alle diverse rappresentanze all’interno dei 
diversi organi e una parte più operativa, di lavoro a piccoli gruppi, costruita intorno 
ad un numero definito di casi tipo da discutere; nella seconda parte dell’incontro si 
è valutata l’opportunità di una tavola rotonda che coinvolga un/una Presidente di 
CdS, un/una Direttore/trice di Dipartimento e un/una di Scuola al fine di valorizzare 
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il ruolo delle componenti studentesche e oggettivarne l’utilità direttamente dalla 
voce dei vertici degli organi. Come per l’incontro precedente, al termine della 
giornata, si prevede la discussione di 5 casi di rappresentanza, con taglio tecnico.  

Il Presidio approva la proposta e plaude l’iniziativa definita dagli studenti 
e dalle studentesse con la collaborazione del Prof. Borraccino. Il progetto degli 
incontri sarà presentato alla Governance in un incontro dedicato.  

 
4.6.3 Interfaccia peer-to-peer per la raccolta di segnalazioni 
Il 9 maggio si è svolto l’incontro con la Direzione Sistemi Informativi, 

Portale, E-learning per la definizione delle caratteristiche tecniche dell’interfaccia 
per interlocuzione diretta peer-to-peer richiesta dalle rappresentanze studentesche 
in occasione dell’audizione del Direttore della Direzione Sistemi Informativi, 
Portale, E-learning dello scorso aprile, al fine di rendere più immediato e semplice 
questo tipo di contatto.  

Il box di interfaccia per la raccolta di segnalazioni che saranno gestite dalla 
Componente Studentesca/Dottorale del Presidio sarà inserito alla pagina del Kit del 
Rappresentante, insieme ad un invito ad utilizzarla in caso di dubbi o domande. In 
questa fase sperimentale si tratterà di un google form istituzionale che sarà 
disponibile in tempo utile per essere presentato in occasione degli incontri di 
formazione e che potrà essere successivamente affinato come un vero e proprio help 
desk in funzione delle necessità che sorgeranno nella sua adozione da parte delle 
rappresentanze studentesche.  

Il Presidio apprezza l’intervento della Direzione Sistemi Informativi, 
Portale, E-learning in modo da poter disporre immediatamente di uno strumento 
di comunicazione. 

 
4.6.4 Aggiornamento dei contenuti della pagina UniTO 
Rappresentante Studenti 

 A seguito della predisposizione della documentazione utile per gli incontri di 
formazione Rappresentanze studentesche neoelette saranno aggiornati i contenuti 
della pagina del portale UniTo “Rappresentante Studente” che riporta una serie di 
informazioni ritenute di supporto per lo svolgimento dell’attività nei vari organi di 
Ateneo. 

Il Presidio condivide l’opportunità dell’aggiornamento delle pagine 
“Rappresentante Studente” e ringrazia la componente studentesca per impegnarsi 
nello svolgimento dell’attività. 
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4.6.5 Linee Guida AQ accessibili agli studenti e alle studentesse 
 I rappresentanti degli studenti e delle studentesse sottopongono al Presidio 

la criticità dovuta al fatto che gli studenti e le studentesse non possono accedere alle 
Linee Guida presenti sulla pagina dedicata del portale di Ateneo, poiché i link 
rimandano alla intranet (accesso riservato esclusivo del personale TA e docente). 

Considerato che tali Linee Guida sono indispensabili affinché le 
rappresentanze studentesche possano svolgere la loro attività di Assicurazione della 
Qualità nei CdS e nelle Commissioni Didattiche Paritetiche, il Presidio propone di 
rendere le Linee Guida visibili. Il problema sorgerà anche nel contesto della 
formazione in cui i rappresentanti dovranno reindirizzare alla pagina per l’accesso 
alle Linee Guida.  

Il Presidio provvederà a confrontarsi con la Direzione Sistemi Informativi, 
Portale, E-learning per trovare una soluzione alla criticità emersa.  

 
4.7 Riesame AQ Didattica: presa in carico delle segnalazioni delle CDP  
Nell’ambito delle attività di Riesame dell’AQ della Didattica, lo scorso 26 

aprile il Senato Accademico ha deliberato quanto segue:  
“Il Senato Accademico:  
1) prende atto delle seguenti segnalazioni emerse dalle Relazioni redatte 

dalle Commissioni Didattiche Paritetiche di Scuola/Dipartimento e dal confronto 
con la componente studentesca:  

- richiesta di forme di “incentivazione” alla componente studentesca che 
siede negli organi di rappresentanza a livello di Consiglio di Corso di 
Studio (Commissione Monitoraggio e Riesame e Consiglio), di 
Dipartimento e degli Organi di Sede Centrale (Presidio della Qualità); 

- richiesta di giustificativi per partecipazione alle attività per studenti e 
studentesse con obbligo di frequenza;  

- assenza o riduzione del personale tecnico-amministrativo di supporto 
alle Commissioni Didattiche Paritetiche e ai Corsi di Studio.  

2) all’unanimità, delibera di farsi carico delle esigenze e criticità di cui al 
punto 1), avviando una istruttoria, anche attraverso la costituzione di appositi tavoli 
di lavoro.” 

 
 
5. Relazione del Presidio sulle attività di AQ 2022/2023 
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La redazione della Relazione del Presidio sulle attività di AQ 2022/2023 è in corso 
di svolgimento. Ciascun coordinatore aggiorna il Presidio per la parte di propria 
competenza. 

Il Presidio programma di approvare la Relazione entro il mese di giugno al 
fine di renderla disponibile al Nucleo di Valutazione. 
 
 

6. Accreditamento Periodico - AVA3 
6.1 Sede 

Prosegue l’attività di accompagnamento del PQA ai gruppi di lavoro 
specifici e tematici, ossia: 

- GdL Strategia, Pianificazione e Organizzazione 
- GdL Risorse finanziarie 
- GdL Risorse umane 
- GdL Strutture 
- GdL Attrezzature e tecnologie e Gestione delle informazioni e della 

conoscenza 
- GdL Didattica e servizi agli studenti 
- GdL Ricerca e terza missione 
Hanno avuto luogo numerosi incontri con i vari gruppi di confronto e di 

riflessione, in una logica di accompagnamento per step intermedi.  
 
Il Presidio di Qualità coordina il processo di predisposizione della Scheda 

di Valutazione della sede con una modalità di lavoro condivisa con la Governance 
e con le Direzioni dell’Amministrazione Centrale. Il Nucleo di Valutazione si è reso 
disponibile per supportare la rilettura del documento.  

 

6.2 Dipartimenti - Stato avanzamento lavori 

Vengono costituiti i GdL per accompagnamento dei Dipartimenti 
selezionati da ANVUR 

Il PQA ha analizzato le schede di valutazione caricate dai dipartimenti sulla 
procedura AQV con riferimento agli ultimi due requisiti. 

La prof.ssa Robasto prende parola illustrando al Presidio che i Dipartimenti 
hanno ultimato la compilazione del documento di valutazione per quanto concerne 
la selezione fonti documentali senza svolgere autovalutazione, come richiesto.  
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Il gruppo Ricerca e alcuni componenti del gruppo Didattica del Presidio 
(prof. Massaglia, prof.sse Cannizzo e Bertea) hanno lavorato sui feedback 
riscontrando come l’attività sugli ultimi requisiti sia stata svolta in maniera più 
efficace rispetto ai primi. Tuttavia, i requisiti finali riguardanti distribuzione e 
criteri delle risorse hanno comportato qualche difficoltà per alcuni Dipartimenti che 
non disponevano di fonti documentali ben chiare.  

Il gruppo di ricerca ha definito un referente per ogni Dipartimento, che sarà 
anche il referente per ogni Dipartimento selezionato per l’Accreditamento 
Periodico, pur con il supporto di tutto lo staff. Il supporto che verrà fornito ai 
Dipartimento riguarderà la redazione della scheda di valutazione sia dal punto di 
vista documentale sia come rinforzo formativo, qualora non vi sia allineamento 
rispetto all’autovalutazione.  

È previsto un incontro di presentazione con i Dipartimenti selezionati a cui 
il Rettore ha manifestato la volontà di partecipare. La data verrà stabilita in accordo 
con l’agenda del Rettore. Si costituiranno dei microgruppi e il lavoro avverrà in 
coordinazione con i Corsi di Studio per seguire la filiera in modo che si diano 
feedback allineati.  

I Dipartimenti ad oggi hanno lavorato sulla scheda per l’individuazione 
delle fonti documentali e hanno ricevuto indicazione di selezionare i documenti 
adeguati alla successiva autovalutazione, in modo da prepararli alla redazione della 
scheda di autovalutazione utile per l’Accreditamento Periodico. La Presidente 
ribadisce l’importanza di sfruttare l’occasione del primo incontro con i Dipartimenti 
per fornire una “formazione di terzo livello mirata” sulla scheda di autovalutazione, 
immaginando un’articolazione dell’incontro in moduli: uno più “istituzionale” di 
presentazione, con la presenza del Rettore e uno prettamente più “tecnico”.   

Dei 26 Dipartimenti che svolgono l’attività di autovalutazione solo 3 
Dipartimenti non hanno ancora completato la scheda: Fisica, Matematica e Scienze 
Chirurgiche. Si sottolinea che il Dipartimento di Scienze Chirurgiche non ha 
consegnato nessuna parte della scheda di valutazione nonostante i solleciti sia 
telefonici, sia attraverso mail al Direttore del Dipartimento e al Referente AQ del 
Dipartimento.  

Il Presidio ritiene di segnalare al Nucleo il Dipartimento di Scienze 
Chirurgiche per una eventuale audizione al pari del Dipartimento di Farmacia. 
 

6.3 Dottorati - Stato avanzamento lavori 

Vengono costituiti i GdL per accompagnamento dei Corsi di Dottorato 
selezionati da ANVUR. 
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Le modalità di lavoro adottate per i Corsi di Dottorato rispecchiano quelle 
descritte per i Dipartimenti. 

 
6.4 CdS - Stato avanzamento lavori 

Vengono costituiti i GdL per accompagnamento di quelli selezionati da 
ANVUR. 

Il prof. Massaglia illustra lo stato di avanzamento lavori dei Corsi di Studio 
con riferimento al Riesame Ciclico: tutti i Corsi di Studio hanno consegnato la 
documentazione, nello specifico 77 su 82 nelle tempistiche fornite, gli altri 
successivamente. Gli esperti di Assicurazione della Qualità stanno lavorando alla 
restituzione ed è stato effettuato un primo incontro di allineamento analizzando 
alcuni casi di studio.  

Come già verbalizzato nel punto 4.4.1, il Presidio ha approvato la 
rimodulazione del cronoprogramma.  

Gli incontri di formazione plenaria programmati per il Riesame Ciclico sono 
i seguenti: 

- 12-15-16 maggio 2023: Incontri a gruppi di CdS per l’approfondimento 
di aspetti specifici del Riesame Ciclico 

- 18 - 19 maggio 2023: Incontri a gruppi di CdS sul nuovo schema di 
Riesame Ciclico introdotto dall'ANVUR – sotto-ambiti D.CDS.3 e 
D.CDS.4 

Si programma un momento di confronto tra i 4 gruppi con l’esperto a inizio 
giugno, in cui ogni esperto sarà a disposizione dei CdS che svolgono il Riesame 
Ciclico per discutere su problematiche specifiche emerse.  

È prevista entro fine maggio una restituzione puntuale degli esperti sui file 
caricati sui sottoambiti 1 e 2. Verrà definita, in accordo con gli esperti, una 
pianificazione sui 15 Corsi di Studio che saranno auditi, che saranno di due 
tipologie: Corsi di Studio con Riesame Ciclico e senza Riesame Ciclico, oltre che 
una pianificazione dei pre-audit.  

Con riferimento alla Scheda di Valutazione dei CdS, il 23 maggio 2023 si 
svolgerà un incontro di accompagnamento al processo di Autovalutazione dei CdS 
selezionati dall'ANVUR per l’Accreditamento Periodico 2023. 

In occasione dell’incontro del 23 maggio sarà comunicato ai CdS il 
programma di lavoro relativo alla Scheda di Valutazione che prevede: 

- 8 giugno: caricamento della bozza di scheda di Valutazione ANVUR su 
Repository Drive 



 

18 
 

- 12-13 giugno: momenti di restituzione e discussione con i CdS in cui 
analizzare Bozza di scheda di valutazione ed autovalutazione di 
ANVUR; 

- 19 giugno: chiusura scheda di valutazione; 
- 19-23 giugno: approvazione scheda di valutazione del CdS in Consiglio 

di Corso di studio; 
- 27-30 giugno: approvazione scheda di valutazione del CdS in Consiglio 

di Dipartimento 
Nonostante nei mesi successivi alla comunicazione dei soggetti accreditati 

da parte di ANVUR il Presidio si concentrerà inevitabilmente sugli stessi, l’attività 
preparatoria effettuata precedentemente dai soggetti non soggetti 
all’accreditamento sarà parimenti valorizzata ai fini del miglioramento continuo in 
ottica AQ con una serie di iniziative di rafforzamento che avranno luogo da 
novembre 2023. Infatti, il percorso di adeguamento dell’Ateneo – a vari livelli – al 
modello AVA3 non è finalizzato alla procedura di accreditamento fine a sé stessa. 
Al contrario, l’evento dell’accreditamento è l’occasione per affinare il sistema AQ 
già presente, in un’ottica di miglioramento continuo previsto dal Piano Strategico 
nelle attività di programmazione, implementazione, monitoraggio costante e 
riesame periodico. 

 
 
7. AQ Ricerca, Terza Missione, Impatto Sociale e Dottorato 

7.1 Linee Guida per l'Assicurazione della Qualità della Ricerca e 
TM/Impatto Sociale 
Il PQA sta procedendo in sinergia con la Direzione Ricerca e Area 

Valutazione, alla definizione delle Linee Guida per l'Assicurazione della Qualità 
della Ricerca e TM/Impatto Sociale. Nel corso del mese di aprile le prof.sse Robasto 
e Giacosa hanno messo a disposizione un primo format e si sono confrontate, 
insieme alla dott.ssa Trombetta, il dott. Longo e il dott. De Bortoli in merito alla 
definizione del documento (riunioni del 3 aprile, 12 aprile, 18 aprile, 9 maggio). Il 
documento presenta una prima parte di Ateneo, dove si sintetizzano i flussi 
principali dei processi di ricerca e terza missione, in accordo con il documento di 
Sistema AQ e successivamente si definisce il piano di cablaggio rispetto alle attività 
dei Dipartimenti (in particolare rafforzando il processo di monitoraggio e riesame 
della ricerca e terza missione a livello dipartimentale già esistente, anche grazie 
all’ausilio degli indicatori quantitativi oggetto di aggiornamento e analisi (cfr. 
punto 8). Il documento di Linee Guida sarà poi accompagnato da allegati tecnici di 
dettaglio che saranno presentati alla comunità UniTo entro l’autunno/inverno. 
L’obiettivo è quello di rendere operative le Linee Guida e gli allegati tecnici entro 
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il prossimo monitoraggio dei Dipartimenti (2024) poiché quello del 2023 è già in 
fase di definizione avanzata e sarebbe poco opportuno modificare il processo in 
corso d’opera. 

È stato condotto un lavoro parallelo sulla predisposizione delle LG per 
l’Assicurazione della Qualità di ricerca, terza missione e sui flussi, processi e 
responsabilità che integreranno il documento generale di architettura 
dell’Assicurazione Qualità dell’Ateneo. La strutturazione del documento segue le 
fasi del ciclo di Deming sull’Assicurazione della Qualità e sulla premessa di dare 
indicazione sui documenti della strategia, della programmazione in ambito della 
ricerca e della terza missione. In particolare, saranno specificati quali siano i 
documenti che vanno predisposti per rendicontare la fase di attuazione (quali gli 
indicatori e gli obiettivi correlati), quali gli strumenti per il monitoraggio e le 
indicazioni per la fase di riesame ed implementazione delle azioni di 
miglioramento. Il documento, già condiviso con i/le Vice-Rettori/Rettrici, verrà 
revisionato dalla Governance per un parere di grande rilevanza. E’ stato scelto di 
concentrare il focus sulla fase di riesame e valutazione, rispetto al raggiungimento 
o meno dei target, in quanto questi due aspetti sanciscono il raggiungimento 
dell’obiettivo. Nel documento sarà presente una Scheda di monitoraggio e riesame 
con integrazioni di campi note in cui descrivere la parte di analisi delle criticità e 
ipotesi di azioni di superamento. Il Riesame annuale del Dipartimento assumerà un 
peso più contenuto nel corso d’opera della strategia dipartimentale, mentre si 
prevederà un riesame alla fine del mandato per i direttori affinché essi consegnino 
alla nuova Governance un input importante su cui condurre la programmazione.  

La Direzione Didattica, La Direzione SIPE e la Direzione Ricerca hanno 
tenuto un incontro l’8 maggio su Cruscotti e Reportistica, per valorizzare i dati 
relativi a didattica, ricerca e terza missione e supportare i processi decisionali. E’ 
un progetto nato dal lavoro condotto sui database necessari per fornire i dati per il 
calcolo degli indicatori poi sfociato nella necessità di riconsiderare la natura del 
dato stesso, valorizzabile solo se inserito come metadato in un sistema con funzione 
non solo di archiviazione ma soprattutto di analisi (tenuto conto degli indicatori che 
cambiano). 

Nelle Linee Guida sono stati elencati tutti i set degli indicatori nella fase di 
valutazione: indicatori Anvur, indicatori funzionali all’Accreditamento, per la 
VQR, ma ai Dipartimenti è stato lasciato un margine d’azione consentendo la 
creazione autonoma di propri indicatori funzionali alla programmazione triennale e 
strategica. Il possesso dei propri indicatori migliorerà il grado di accountability dei 
Dipartimenti sul monitoraggio degli stessi.  

Il documento Linee Guida per l'Assicurazione della Qualità della Ricerca e 
TM/Impatto Sociale è stato condiviso con i Vice-Rettori. Il Presidio programma 
l’approvazione telematica del documento in vista della seduta della Commissione 
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Ricerca del Senato del 15 maggio che si svolgerà nel pomeriggio alle ore 14.00. Il 
Presidio convoca seduta stante la riunione telematica per l’approvazione formale 
del documento per il 15 maggio dalle h. 8.00 alle h. 12.00.  

 
7.2 Linee Guida per l’Assicurazione della Qualità nei Corsi di 

Dottorato di Ricerca  
Le Linee Guida per l’Assicurazione della Qualità nei Corsi di Dottorato di 

Ricerca, approvate dal Presidio in data 14 aprile sono state oggetto di ulteriore 
confronto con i Vice-Rettori e Direzione Ricerca, in data 3 maggio e saranno 
definitivamente presentate in Commissione Ricerca in data 15 maggio.  

Il Presidio approva le Linee Guida così come emendate a seguito del 
confronto con i/le Vice-Rettori/Rettrici e la Direzione Ricerca.  

 
7.3 Questionari Opinione Dottorandi e Dottori 

Il questionario MORE e i questionari ANVUR sono stati tradotti in lingua 
inglese dalla Direzione Ricerca. Contemporaneamente la Direzione SIPE sta 
predisponendo l’erogazione tramite LimeSurvey. Da ultimi confronti del 10 
maggio, si conferma alla Direzione Sistemi Informativi, Portale, E-learning che il 
questionario sarà erogato in forma anonima; rispetto alle opzioni proposte, il PQA 
preferisce la costruzione di link personalizzati agganciati all'anagrafica per tracciare 
il processo di compilazione ed evitare che una persona possa compilare il 
questionario più di una volta. Contemporaneamente il PQA ha richiesto all’'Area 
Dottorati di procedere alla predisposizione dell’'anagrafica della popolazione, in 
due matrici distinte, dottorandi e dottori di ricerca (ultimi tre cicli conclusi). 

 
 
8. Dati, informazioni e indicatori 
Il prof. Aringhieri prende parola portando l’attenzione sugli indicatori 

ANVUR per gli organi periferici ed esponendo lo stato dei lavori riguardo agli 
indicatori dei CdS di Medicina e Chirurgia, agli indicatori dei Dipartimenti, e agli 
indicatori dei Dottorati.  

L’attività prosegue con il coinvolgimento di tutte le Direzioni 
dell’Amministrazione Centrale al fine di essere messa a sistema. 
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9. Varie ed eventuali 
    9.1 Verifica dei regolamenti di ateneo relativi alla tematica AQ 

In connessione con l’attività di revisione dello Statuto dell’Ateneo, il 
Presidio pianifica un’analisi di verifica dei Regolamenti relativi all’Assicurazione 
della Qualità. Verrà istituito uno specifico gruppo di lavoro con il supporto del dott. 
Lauria della Direzione Affari Generali e Patrimonio Culturale. 

 
9.2 Incontro sulla Qualità Unita 
La prof.ssa Bertea, referente Quality di UNITA riferisce al Presidio 

dell’incontro tenutosi il 4 maggio sull’Assicurazione della Qualità di UNITA. Nel 
corso dell’incontro è stato presentato dal prof. Giacobini tutto il VP1, e la struttura 
del progetto UNITA che è in approvazione in Commissione Europea da gennaio. Il 
Task 1-3 della prof.ssa Bertea fa parte del VP1 guidato dall’Università di Torino e 
dall’ Università di Timișoara.  

I risultati dell’approvazione verranno rilasciati tra fine giugno e inizio 
luglio. Nell’attesa la Task 1-3 ha previsto delle riunioni preparatorie ravvicinate di 
inizio lavori considerato il coinvolgimento nel progetto UNITA 2.0 di due 
università che non entreranno in qualità full partners (la Svizzera non UE che 
contribuirà con fondi propri e l’Ucraina alle prese con le delicate condizioni 
politiche). Si prevede per i nuovi partners una prima fase di formazione sulla qualità 
in UNITA. 

Una volta confermata l’approvazione in Unione Europea il progetto partirà 
a novembre 2023 per terminare nell’ottobre 2027. Sono previsti due incontri nel 
corso dei quali si approfondirà l’intero progetto e un evento di chiusura nel 2027. 
Per la parte della Task 1-3 è stato creato un cronoprogramma che prevede una 
riunione al mese e un incontro annuale.  

La prossima riunione plenaria del Presidio è fissata per il 30 giugno 2023, 
alle ore 14:00. 

Non essendovi altro da deliberare la seduta si chiude alle ore 15.30. 
 

La Presidente 
Prof.ssa Elisa Giacosa 

 
 
 

Gli allegati del presente verbale sono disponibili 
presso il Rettorato. 

http://www.unito.it/ateneo/organizzazione/amministrazione/direzioni-dellamministrazione/affari-generali
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ALLEGATO 1:  
Criteri per la scelta dei CdS in Riesame Ciclico dal 2024  
I criteri per la definizione dei CdS che dovranno effettuare il Riesame 

Ciclico dal 2024 potrebbero essere i seguenti: 
- le segnalazioni del Nucleo di Valutazione 
- la presenza di indicatori critici 
- CdS di nuova istituzione e CdS che hanno effettuato modifiche rilevanti 

e sostanziali al completamento del ciclo della prima coorte 
- CdS che intendono effettuare modifiche rilevanti e sostanziali 
- CdS che si autocandidano  
 
I CdS di nuova istituzione effettueranno il Riesame Ciclico se L al 4° anno 

solare, se LM al 3°anno solare (es: L istituita nel 2020/2021 fa il Riesame nel 2025, 
LM istituita nel 2020/2021 fa il Riesame nel 2024) in modo che sia effettuato al 
completamento del ciclo della prima coorte. 

 
21 nuove istituzioni 2018/19 -2023-24: 

1. L-14 Global Law and Transnational Legal Studies istituito 
18/19, Riesame Ciclico 2022, modifica rilevante 23/24, 
successivo RC da definire 
 
Istituzione 2019/2020 e 2020/2021, RC 2024 

2. LM-75 Monitoraggio ambientale, tutela e ripristino (2019/20) 
3. LM-05 Scienze del libro, del documento, del patrimonio 

culturale (2020/21) 
4. LM-64 Scienze delle religioni (2020/21) 

Istituzione 2021/2022, RC 2025 
5. LM-09 Biotechnology for Neuroscience 
6. LM-56 Economic Analisis and Policy 
7. LM-77 Amministrazione e gestione digitale delle aziende 

Istituzione 2022/2023, RC 2026 
8. LM-43 Language Technologies and Digital Humanities 
9. LM-49 Cultural Heritage and Creativity for tourism and 

territorial development  
10. LM-8/LM-54 Biotechnological and Chemical Sciences in 

Diagnostics  
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Istituzione 2023/2024, RC 2027 
11. L-27 Chimica tessile  
12. L-38 Gestione e benessere animale 
13. L-25/L-32 Scienze e Tecnologie per la Montagna  
14. LM-37 English and American Studies  
15. LM-76 Ambiente, Risorse e gestione sostenibile d’impresa  
16. LM-85 bis Scienze della formazione primaria - Sede Biella - 

Interateneo con l’Università del Piemonte Orientale  
17. LM-91 Artificial intelligence for biomedicine and healthcare  
18. LM/SNT1 Scienze infermieristiche e ostetriche  
19. L- Sc. Mat Scienze dei materiali  
20. LM-Sc. Mat Materials Science  
21. L-18 Economia aziendale - Nuova sede Biella 

 
21 CdS con modifiche sostanziali o rilevanti a.a. 2020/2021 a 
2023/2024: 
 
Modifica a.a. 2020/2021, RC 2025  

1. L-10 Culture e letterature del mondo moderno  
2. L-14 Diritto agroalimentare (ex Scienze del diritto italiano ed 

europeo) 
Modifica a.a. 2020/2021, RC 2024 

3. LM-51 Psicologia clinica  
4. LM-51 Psicologia del lavoro e dell'organizzazione  
5. LM-69 Scienze agrarie  

Modifica a.a. 2021/2022, RC 2026 
6. L-16 Scienze dell'amministrazione digitale 
7. L-35 Matematica 
8. L-36 Scienze politiche e sociali 

Modifica a.a. 2021/2022, RC 2025 
9. LM/DS Scienze strategiche 
10. LM-53 Materials Science (già Scienza dei materiali)  
11. LM-56 Economia dell'ambiente, della cultura e del territorio  
12. LM-80 Geografia e scienze territoriali  

Modifica a.a. 2022/2023, RC 2026 
13. LM-06 Biologia dell'ambiente  
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14. LM-77 Amministrazione e controllo aziendale  
Modifica a.a. 2023/2024, RC 2028 

15. L-14 Global Law and Transnational Legal Studies (cfr sopra) 
16. L-19 Scienze dell'educazione 
17. L-24 Scienze e tecniche psicologiche  
18. L-38  Sistemi zootecnici sostenibili (ex Produzioni animali..) 

Modifica a.a. 2023/2024, RC 2027 
19. LM-37 Lingue e letterature moderne  
20. LM-51 Scienze del corpo e della mente  
21. LM-51 Psicologia criminologica e forense 
22. LM-51 Psicologia clinica  
23. LM-51 Psicologia del lavoro e dell'organizzazione  
24. LM-73 Scienze e tecnologie dei sistemi e territori forestali  

Modifica a.a. 2023/2024, RC 2030 
25. Farmacia, Medicina Veterinaria e Odontoiatria e protesi dentaria 

hanno fatto modifiche rilevanti ma sono passate come minori per 
i tempi stretti a disposizione a seguito di decreto tardivo sulle 
abilitazioni delle 3 professioni 

 
 


