UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO

Verbale 8/2022 Presidio della Qualita

Il Presidio della Qualita dell’ Ateneo si riunisce il 16 settembre 2022, alle ore 9, presso la
Sala Multifunzione della Cavallerizza Reale in via G. Verdi 9 - Torino, per discutere il seguente
ordine del giorno:

1.

AN

Comunicazioni

Approvazione verbale

Relazioni con Organi di Governo
Monitoraggio Piano Strategico 2021-2026
AQ Didattica

Varie ed eventuali

Sono presenti: Veronica Orazi (Presidente), Roberto Aringhieri, Massimo Bruno, Francesca
Tiziana Cannizzo, Stefano Massaglia, Mattia Perissinotto, Silvia Perotto e Massimo Pollifroni.

Assenti giustificati: Maria Beatrice Failla

Partecipano: Stefania Borgna - responsabile della Sezione Valutazione e Assicurazione
Qualita, Monica Accornero ¢ Nicole Ostorero con funzioni di supporto tecnico e
verbalizzazione.

1.

Comunicazioni

1.1 Presidio della Qualita (mandato 2022-2025)

I1 Senato Accademico nella seduta del 26 luglio 2022 ha designato i seguenti componenti
docenti del Presidio della Qualita, che entreranno in carica il 1° ottobre 2022:

1.
2.

Allizond Valeria (PA, Dipartimento di Scienze della Sanita Pubblica e Pediatriche)
Aringhieri Roberto (PA, Dipartimento di Informatica)

3. Bertea Cinzia Margherita (PA, Dipartimento di Scienze della Vita e Biologia dei

N nk

8.

9.

Sistemi)

Borraccino Alberto (PA, Dipartimento di Scienze della Sanita Pubblica e Pediatriche)
Cannizzo Francesca Tiziana (PA, Dipartimento di Scienze Veterinarie)

Cavallo Andrea (PA, Dipartimento di Psicologia)

Cortese Damiano (RD, Dipartimento di Lingue e Letterature Straniere e Culture
Moderne)

Giacosa Elisa (PO; Dipartimento di Management)

Massaglia Stefano (PA, Dipartimento di Scienze Agrarie, Forestali e Alimentari)

10. Robasto Daniela (PA, Dipartimento di Filosofia e Scienze dell'Educazione)
11. Turci Francesco (PA, Dipartimento di Chimica)
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Il Consiglio degli e delle Studenti ha nominato, in accordo con il Regolamento per il
funzionamento del Presidio della Qualita dell'Universita degli Studi di Torino, in data 25
maggio 2022, i seguenti componenti del Presidio della Qualita:

1. Canterucci Federico
2. Odifreddi Luca
3. Saporito Simona

I1 Consiglio della Scuola di Dottorato ha nominato, in data 16 maggio 2022, la Dott.ssa
Seghesio Clara come rappresentante dei dottorandi.

Inoltre, in accordo con il Regolamento per il funzionamento del Presidio della Qualita
dell'Universita degli Studi di Torino, risultano componenti il dirigente responsabile dei servizi
alla Didattica e Servizi agli Studenti, Dott. Massimo Bruno; la dirigente responsabile dei servizi
alla Ricerca, Dott.ssa Antonella Trombetta; la responsabile dell’ Area Affari Interni, Qualita e
Valutazione, Dott.ssa Laura Sandrone.

1.2 Accreditamento nuovi Corsi di Studio a.a. 2022/23 — Pubblicazione Decreti
Ministeriali

In data 4 luglio 2022 sono pubblicati sulla banca dati SUA-CdS i1 Decreti Ministeriali di
accreditamento e/o non accreditamento dei Corsi di Studio di nuova istituzione per I’anno
accademico 2022/23. Sono accreditati presso 1'Universita degli Studi di Torino dall’a.a.
2022/2023 per un triennio, i CdS di nuova attivazione sottoelencati nelle seguenti sedi e con le
relative modalita di erogazione:

CLASSE | DENOMINAZIONE SEDE | MODALITA’ DI
EROGAZIONE
LM-8 & | Biotechnological and chemical Torino | Mista

LM-54 sciences in diagnostics
LM-43 Language technologies and digital | Torino | Mista
humanities
LM-49 Cultural heritage and creativity for | Biella | Mista
tourism and territorial development

1.3 Incontro con i Rappresentanti degli Studenti e delle Studentesse

11 sig. Perissinotto comunica che il 13 luglio si ¢ svolto I’incontro con i rappresentanti degli
studenti e delle studentesse che saranno coinvolti nelle prossime attivita di assicurazione della
qualita dell’ Ateneo.

L’incontro di formazione, cui hanno aderito circa settanta studenti, si ¢ focalizzato in
particolare sull’analisi dei risultati EduMeter e sull’analisi degli indicatori ANVUR. Sono
intervenuti studenti con differenti ruoli all'interno dell'Ateneo per un confronto diretto:

- Mattia Perissinotto, Componente del Presidio della Qualita;
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- Lukas Jehlicka, Presidente della Commissione Didattica Paritetica della Scuola di
Medicina.

L’occasione di incontro ¢ stata apprezzata dai partecipanti, che hanno auspicato
I’organizzazione di successivi eventi.

1.4 IRIDI

I componenti del Presidio che accompagnano 1 CdS nello svolgimento del Riesame Ciclico
hanno rilevato 1’opportunita di fornire ai CdS alcune informazioni relative alla partecipazione
del corpo docente al progetto IRIDI, al fine di completare la descrizione del quadro 3-Risorse
del CdS.

Il progetto IRIDI “intende sviluppare un processo di innovazione della didattica
nell’Universita di Torino, attraverso attivita di ricerca sui temi salienti per l'insegnamento-
apprendimento in contesti accademici (le strategie didattiche, le pratiche di valutazione, le ICT
per la didattica ecc.). Alla ricerca sono connessi percorsi di formazione per il personale docente
su questi temi e I’accompagnamento degli stessi nell’introduzione delle innovazioni” cosi come
recita la descrizione sul portale di Ateneo.

La partecipazione a tale progetto consente al personale docente di migliorare la qualita della
propria didattica e poter riportare nell’attivita di autoanalisi del Riesame Ciclico l'informazione
relativa a quanti/e docenti del CdS sono stati coinvolti nel progetto IRIDI costituisce un
importante valore aggiunto.

Lo staff di supporto al Presidio ha quindi definito con la Prof.ssa Coggi, Responsabile del
progetto IRIDI, un set di informazioni che comprende l'elenco dei docenti di ciascun
Dipartimento che hanno seguito uno dei corsi IRIDI, suddivisi per CdS, a far data dall’inizio
del progetto (2017).

Lo staff del progetto IRIDI si ¢ inoltre impegnato a trasmettere annualmente, nel mese di
luglio, 1 dati aggiornati a ciascun Dipartimento, in modo da poter supportare con tale
informazione 1 processi di Assicurazione della Qualita.

Il servizio fornito ¢ stato molto apprezzato dai Corsi di Studio.

1l Presidio prende atto delle comunicazioni.

2. Approvazione verbale

1l verbale n° 7/2022 viene approvato all 'unanimita dei presenti alla riunione.
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3. Relazioni con Organi di Governo

Il Presidio della Qualita ha appreso che nel mese di luglio vi ¢ stato un primo contatto
informale tra I’Ateneo e ANVUR e che il 14 luglio il Rettore, il Direttore Generale, la dott.ssa
Sandrone e la dott.ssa Borgna hanno incontrato a Roma il prof. Tronci e il dott. Ancajani, parte
del direttivo ANVUR, in relazione al prossimo accreditamento periodico dell’ Ateneo.

Il Presidio invita, quindi, la dott.ssa Stefania Borgna ad aggiornare I’Organo a tale proposito,
condividendo con i componenti del Presidio gli esiti dell’interlocuzione.

La dott.ssa Borgna interviene illustrando come I’incontro costituisse un primo contatto che
I’ Ateneo ha richiesto all’Agenzia, al fine di approfondire le tempistiche della prossima visita
di accreditamento, a fronte dell’avvenuta scadenza del Decreto di Accreditamento ricevuto da
UniTO nel 2017. L’ Agenzia ha infatti terminato 1’accreditamento di tutti gli Atenei italiani e,
a seguito della pubblicazione del nuovo DM 1154/21, riprendera il ciclo di visite secondo il
nuovo modello AVA3, approvato in via definitiva 1’8 settembre scorso, a valle della
consultazione con agli Atenei e gli Organi istituzionali.

Nell’incontro di luglio il prof. Tronci ha illustrato alla delegazione di UniTO il nuovo
modello AVA3, sottolineando gli aspetti di maggiore novita.

Il nuovo modello presenta forti novita rispetto al modello di AVAI1 con cui UniTO ¢ stato
valutato nella visita del 2015, ma anche alcuni aggiornamenti rispetto ad AVA2. Nel prossimo
accreditamento, UniTO sara quindi valutato non solo sui temi della didattica, ma anche sui
temi di ricerca, terza missione gia presenti in AVA2, nonché su aspetti del tutto nuovi
riguardanti 1 dottorati, I’organizzazione e la performance amministrativa a supporto delle
strategie e le attivita dell’ Ateneo. Il nuovo sistema prevede una visione complessiva e unitaria
della qualita della didattica, della ricerca, della terza missione e delle attivita istituzionali e
gestionali e un’integrazione sistemica di politiche, strategie, obiettivi strategici e operativi.
L’architettura del sistema di Governance ¢ di Assicurazione della Qualita dell’Atenco deve
inoltre garantire un monitoraggio costante delle politiche, delle strategie, dei processi e dei
risultati che consideri anche le risorse a supporto, siano esse risorse umane, €conomico-
finanziarie, strutturali, infrastrutturali e informative, in una logica di pianificazione e gestione
allineata alla pianificazione strategica.

Tra gli aspetti di novita c’¢ quindi la formalizzazione del riesame di tutto il sistema di
governo e di AQ, a livello sia di Ateneo, sia di Dipartimento.

Altri aggiornamenti riguardano ’introduzione della valutazione dei corsi di dottorato, intesi
non solo come dottorati di ricerca, ma soprattutto come terzo livello di formazione, Con
riferimento ai corsi di studio, 1 cui requisiti non sono variati molto dal sistema precedente, sono
stati introdotti alcuni requisiti e punti di attenzione dedicati esplicitamente ai corsi di medicina
e chirurgia.

L’incontro si € concluso con la comunicazione, da parte di ANVUR, della programmazione
delle prossime visite di accreditamento e considerato che UniTo ¢ stato tra i primi atenei a
essere valutato, ANVUR ipotizza che la prossima visita si dovra collocare, al piu tardi, nella
primavera del 2024. Infine, considerata la necessita di testare i nuovi protocolli soprattutto sugli
aspetti di maggior novita, ANVUR sta raccogliendo le disponibilita degli Atenei a farsi parte
attiva di una sperimentazione che non avra fini valutativi, ma 1’esclusiva finalita di testare il
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protocollo. I tempi prospettati per la simulazione sono brevi, in quanto ANVUR vorrebbe
testare il nuovo sistema tra ottobre e dicembre, in modo da iniziare le prime visite ufficiali gia
nella primavera 2023. Su quest’ultimo punto, il Rettore si ¢ riservato di confrontarsi con
I’ Ateneo, per procedere ad una scelta condivisa.

4. Monitoraggio Piano Strategico 2021-2026

Nella riunione del Presidio del mese di maggio I’Ing. Pepino, Responsabile dell'Area
Programmazione di Ateneo e Analisi Dati della Direzione Generale ¢ intervenuto per
presentare 1’attivita effettuata di raccolta dei dati relativi a obiettivi, azioni e indicatori del
Piano strategico 2021-2026 per il primo anno di validita del Piano (2021) e per dare avvio
all’attivita di monitoraggio in capo al Presidio della Qualita.

Il Presidio ha organizzato la propria attivita suddividendo tra i propri componenti gli
obiettivi da monitorare sulla base delle "schede obiettivo" e delle "schede azione" predisposte
dall'Area Programmazione e Analisi Dati della Direzione Generale e dagli uffici
dell'’Amministrazione, in base ai dati ricevuti dai responsabili gestionali e da alcuni referenti di
governace.

Il Presidio della Qualita ha analizzato la documentazione e ha predisposto la Relazione
allegata al presente verbale che sara condivisa con il Rettore.

1l Presidio approva la Relazione sul primo monitoraggio degli obiettivi del Piano Strategico
2021-2026.

5. AQ Didattica
5.1 Relazione Annuale delle Commissioni Didattiche Paritetiche

La Prof.ssa Orazi e il Prof. Massaglia hanno incontrato nel periodo compreso tra il 12 luglio
e il 15 luglio le nove Commissioni Didattiche Paritetiche di Ateneo, al fine di mantenere un
canale di comunicazione piu diretto con ciascuna commissione attraverso incontri individuali
e al contempo recepire eventuali criticita e/o suggerimenti per il miglioramento dell'attivita.

Per quanto riguarda 1’attivita operativa delle CDP relativa alla Relazione annuale 2022, essa
ha preso avvio dal 1° settembre, con la compilazione del quadro A relativo “Schede
insegnamento”, che prevede 1’analisi delle schede relative all’anno accademico 2022/23. 11
quadro dovra essere compilato entro il 31 ottobre, mentre per i successivi quadri la
compilazione ¢ prevista entro il 9 dicembre.

Al fine di mettere a disposizione delle CDP le fonti utili per i successivi quadri della
Relazione, il Presidio sta raccogliendo i documenti di monitoraggio predisposti dai Dirigenti
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delle Direzioni Didattica, Edilizia e Sistemi Informativi e riguardanti le attivita programmate a
seguito dell’analisi della Relazione CDP 2021.

11 Presidio ha verificato che i/le Direttori/Direttrici di Dipartimento e i/le Presidenti dei CdS
abbiano completato il caricamento sulla piattaforma dedicata dei verbali dei relativi Consigli
che hanno preso in carico le criticita rilevate dalla CDP nella Relazione 2021.

1l Presidio conferma il pieno apprezzamento per [ attivita di accompagnamento effettuata dai
componenti del Presidio incaricati.

5.2 Avvio Monitoraggio Annuale 2022

Come oramai di consueto, a inizio ottobre sara dato avvio alla procedura di Monitoraggio
Annuale 2022. Le Linee Guida aggiornate e approvate nella riunione del mese di luglio
presentano le modalita operative da seguire, le indicazioni relative al follow up delle azioni di
miglioramento indicate nel precedente Riesame Ciclico e dell’analisi dell’opinione degli
studenti e alcune best practice di compilazione.

Con riferimento agli indicatori disponibili nella Scheda SUA-CdS, il Presidio della Qualita
e il Nucleo di Valutazione, anche a seguito delle indicazioni fornite da ANVUR nelle proprie
Linee Guida 2022 per la Relazione annuale dei Nuclei di Valutazione, hanno selezionato un
sottoinsieme ritenuto di particolare interesse nei processi di autovalutazione dei CdS. Esso ¢
stato approvato nella riunione di luglio del Presidio. Come gia sperimentato negli ultimi anni,
per semplificare 1’analisi dei dati il Presidio ha elaborato e distribuito ai CdS un file con gli
indicatori selezionati da commentare in via prioritaria ove, con un codice colore, sara possibile
identificare facilmente I’andamento rispetto alla media nazionale e i relativi scostamenti al 10%
e 20%. Per aver un ulteriore riferimento sara altresi riportata la media di area geografica. Per
completezza ¢ stata inviata ai CdS anche la medesima elaborazione su tutti gli indicatori
ANVUR, in modo tale che i dati possano essere utilizzati come ulteriore approfondimento per
il monitoraggio sulla base delle valutazioni specifiche dei singoli corsi.

11 termine previsto per 1’elaborazione dei commenti ¢ fissato al 31 ottobre 2022.

Il 14 settembre, come programmato, si € svolto 1’incontro di formazione sulle nuove Linee
Guida della Scheda di Monitoraggio Annuale al quale hanno aderito circa 160 persone.

1l Presidio apprezza l’attivita svolta per dare avvio al Monitoraggio Annuale 2022.

6. Varie ed eventuali

A seguito di segnalazioni pervenute da parte di alcuni Presidenti di CdS, il Presidio ha
rilevato la difformita della struttura di alcune schede insegnamento (in particolare, in relazione
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agli insegnamenti/CdS erogati in lingua inglese). Si suggerisce un’interlocuzione con la
Direzione SIPE, al fine di richiamare I’attenzione dell’ Ateneo sulla necessita di eliminare le
difformita e allineare la procedura, per una corretta gestione della procedura, per offrire agli
utenti materiali omogenei e anche in vista del prossimo accreditamento periodico dell’ Ateneo.

Non essendovi altro da deliberare, la seduta si chiude alle ore 10.45.

Il presente verbale viene letto e approvato seduta stante.

LA PRESIDENTE DEL PRESIDIO

f.to Veronica Orazi

Gli allegati del presente verbale sono disponibili presso il Rettorato.
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